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绪    论
国际贸易包括货物贸易、技术贸易和服务贸易三大内容，其中货物贸易处于最重要的地位。一方面，货物贸易在进出口贸易中占有相当大的比重；另一方面，技术贸易与各种服务贸易的业务和做法，不少是从货物贸易的基本做法中脱胎出来的，有的还是直接沿袭货物贸易的基本做法。本书主要介绍国际货物贸易方面的基本理论、知识和技能。
一、国际贸易实务的研究对象、性质和特点
“国际贸易实务”，又称为“进出口贸易实务”或“进出口业务”，是经济贸易类专业的一门核心课程，是从事外经贸业务人员的必修课。该课程需要理论与实践紧密结合，涉及国际贸易理论与政策、国际贸易惯例与法律、国际保险与运输、国际金融、国际营销等学科的基本原理与基本知识的运用，专门研究国际商品交换的具体过程，是一门具有涉外活动特点的实践性很强的综合性应用科学。
国际贸易虽与国内贸易并无实质性差异，但由于它是在国与国之间进行的，所以其交易环境、交易条件、贸易做法及所涉及的问题都远比国内贸易复杂，其特点主要表现在以下几个方面。
第一，交易各方处在不同的国家和地区，由于各国的社会制度、法律体系及政策措施存在着差异，再加上各国的贸易习惯与习惯做法也不太一致，所以情况比国内贸易复杂。
第二，国际贸易的成交量通常比较大，交易的商品一般需要长距离运输，在此过程中可能会出现自然灾害、意外事故及外来风险，故买卖双方承担的风险较大。
第三，国际贸易易受国际政治、经济形势以及其他客观条件变化的影响，所以从事国际贸易比国内贸易难度大。
第四，在国际贸易中，市场面广，从业人员杂，加之交易双方相距遥远，一方对另一方的资信不太了解，故易产生种种欺诈行为，如稍有不慎，可能会蒙受巨大损失。
第五，国际贸易的每笔交易除买卖双方参与外，还需得到国内外运输、保险、商检、海关、金融机构等部门的配合与协作，或接受其监督与管理，若在一个部门或一个环节出问题，就会影响整笔交易，并易引起法律纠纷。
第六，国际贸易既是一项经济活动，也是涉外活动的一个方面。在对外交往中，不仅要考虑经济利益，而且还应注意配合国家的外交活动，认真贯彻我国的对外贸易方针政策，在履行合同和处理合同纠纷时，遵循平等、自愿、公平、诚实信用及合法原则，注意对外保持良好的形象。
上述特点表明，从事对外贸易的工作人员，不仅必须掌握国际贸易的理论、政策、必要的国际贸易适用的法律及惯例，而且还必须具有较丰富的贸易实务知识以及分析、处理实际问题的能力。
二、国际货物贸易的程序及合同条款

(一)国际货物贸易的程序
1．出口贸易的程序
1)
交易磋商前的准备
出口交易前的准备工作主要包括以下几项。
(1)
国际市场的调查研究。
(2)
生产、货源可行性研究。
(3)
制订出口营销计划。
(4)
申办出口管理文件。
2)
商定出口合同

在做好上述准备工作之后，即可就出口交易的具体内容与对方进行实质性谈判——交易磋商。磋商的内容是买卖货物的各种交易条件。交易磋商过程主要包括询盘、发盘、还盘、接受等几个环节。当一方的发盘被另一方接受后，交易即告达成，合同就算成立。在实际业务中，为了明确责任，便于履行，通常还需当事人双方签一份有一定格式的书面合同。

3)
出口合同的履行
履行合同是出口交易的最后阶段，它关系到合同是否能圆满完成。如果是按CIF条件和信用证付款方式达成的交易，就卖方履行出口合同而言，主要包括下列环节的工作。
(1)
准备货物，按时、按质、按量交付约定的货物。
(2)
落实信用证，包括催证、审证和修改信用证等工作。
(3)
安排装运，及时办理运输保险，然后向海关办理出口报关手续。
(4)
货物装运后，缮制和备妥各种单据，及时向有关银行交单结汇，收取货款。
2．进口贸易的程序
1)
交易前的准备
进口交易前的准备工作主要包括以下几项。
(1)
制订商品使用或经营计划。
(2)
制订商品进口计划。
(3)
市场调研、选择卖主。
(4)
申办进口管理文件。
2)
商定进口合同

进口贸易的交易磋商和合同签订的做法与出口贸易基本相似，但特别应做好比价工作。对于进口交易来说，比价是一个比较重要的环节，只有“货比三家”，才能最后达成使自己感到满意的交易。
3)
进口合同的履行

履行合同是进口交易的最后阶段，它关系到合同中所规定的买卖双方的义务是否能得到履行。如果按FOB条件和信用证付款方式成交，则买方履行合同的程序主要包括下列各环节的工作。

(1)
按合同规定向银行申请开立信用证。
(2)
及时租船订舱，将船名、航次、到装运港的时间等情况及时通知卖方，并催促卖方备货装船。
(3)
办理货运保险。
(4)
审核有关单据，付款赎单。
(5)
进口报关、接卸货物、进口报验、拨交等。
(二)国际货物贸易的合同条款
国际货物贸易合同是营业地在不同国家的当事人之间为买卖一定货物所达成的协议，是当事人双方各自履行约定义务的依据，也是一旦发生违约行为时，进行补救、处理争议的法律文件。因此，在国际货物贸易合同中，应就成交的商品的名称、品质、数量、包装、价格、保险、支付、检验、索赔、不可抗力和仲裁等交易条件做出明确具体的规定。由于这些交易条件的内涵及其在法律上的地位和作用互不相同，所以，了解各项合同条款的基本内容及其规定办法，有着重要的法律意义和实践意义。合同条款是本门课程的主要也是重点内容。
三、国际货物贸易的形式
国际货物贸易的基本形式是单边的进口、出口业务。随着国际经济关系的日益密切和国际贸易的进一步发展，出现了融货物、技术、劳务和资本移动为一体的新型的国际贸易方式，如经销、代理、寄售、展卖、拍卖、招标、对销贸易、商品期货贸易、对外加工装配业务等。
本书将详细介绍单边的逐笔货物进出口业务，并对目前货物贸易中的其他贸易方式的性质、特点、作用、基本做法及其适用的场合作一般介绍。
四、国际货物贸易适用的法规及惯例
国际货物贸易适用的法规及惯例，概括起来讲有以下三种。
(一)各国国内法
国内法是指由国家制定或认可并在本国主权管辖范围内生效的法律。在国际货物贸易中，由于交易双方所处国家不同，所以他们都分别要遵守各自所在国的国内法，但是由于不同的国家往往对同一问题的有关法律规定不一致，因而一旦发生争议引起诉讼时，就会产生究竟应以何国法律处理争议的问题。为了解决这种“法律冲突”，通常采用在国内法中规定冲突规范的办法。《中华人民共和国合同法》第一百二十六条规定：“涉外合同的当事人可以选择处理合同争议所适用的法律，但法律另有规定者除外。涉外合同的当事人没有选择的，适用与合同有密切联系的国家的法律。”
(二)国际条约
国际条约是两个或两个以上主权国家为确定彼此的政治、经济、贸易、文化、军事等方面的权利和义务而缔结的诸如公约、协定、议定书等各种协议的总称。在国际货物贸易中，交易双方必须遵守国家对外缔结或参加的有关国际贸易、海运、陆运、空运、商标、工业产权、知识产权、仲裁等方面的协定或公约，如《联合国国际货物销售合同公约》(United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods)，各国签订的双边贸易协定与支付协定等。
(三)国际贸易惯例
国际贸易惯例是指在国际贸易的长期实践中逐渐形成的一些有较为明确和固定内容的贸易习惯和一般做法。国际贸易惯例不是法律，它对当事人没有普遍的强制性，只有当事人在合同中规定加以采用时，才对当事人有法律约束力。当买卖合同中做了与国际贸易惯例相抵触的规定，本着法律优先于惯例的原则，在履行合同和处理争议时，应以买卖合同的规定为准。在当前国际贸易中，影响很大和应用最广的国际贸易惯例有国际商会制定的《2010年国际贸易术语解释通则》(INCOTERMS2010)、《跟单信用证统一惯例》(UCP600)和《托收统一规则》(URC522)。
五、本课程的教学方法
(一)以国际法规和惯例为指导原则
国际贸易是在国际市场中进行的贸易，与国内市场贸易相比，存在着不同的市场环境因素，会产生对相同的业务方法理解不同的问题。为了保证业务操作的公平性和公正性，进行业务操作时，必须以国际法规和惯例为基础。
(二)以理论和理性知识为基础
国际贸易的发展首先是从贸易实践开始的，而后经过了漫长的发展历程。在这个发展过程中，经济贸易理论以及符合人类思维发展规律的理性知识也随之逐渐发展起来。这些理论和理性知识已经成为国际贸易的基础和依托，直接或潜移默化地指导着国际贸易的操作，并贯穿于国际贸易的始终。因此，在教学过程中，应该注意理论和理性知识的讲述。
(三)注意与其他学科领域的联系
国际贸易实务与很多学科都有较密切的联系，其操作过程会因为其他学科的发展而获得改进，也可能成为其他学科发展的重要载体。因此，在教学的过程中应注意与国际贸易理论、国际法规、电子商务、物流、金融、保险、国际市场营销等学科的紧密结合。
(四)要紧密结合贸易实践
国际贸易实务是一门实践性很强的应用学科，因此，在教学过程中应该紧密结合贸易操作实践。具体可以有以下实践途径。
(1)
案例分析及练习要重视案例、实例分析以及平时的操作练习。
(2)
社会实践：到有关的公司、部门实习，如贸易公司、报关企业、装运码头、海关等，向业务人员学习有关理论与实践知识；也可以到国际贸易商品展览会去实习。
(3)
教学实训：根据教学的需要，利用教学软件进行贸易模拟操作实训，如贸易谈判、报关、国际贸易综合操作实训等。
绪论自测题
1．国际贸易实务课程研究的对象是什么？你认为本课程是一门什么性质的课程？
2．国际货物贸易适用法律和国际贸易惯例对从事国际贸易有何作用？
3．国际贸易有哪些特点？了解这些特点对从事国际贸易有何实际意义？
4．进出口贸易的一般业务程序各包括哪些环节和内容？
5．国际货物贸易的形式有哪些？学会灵活运用和结合使用各种贸易方式有何意义？
6．我们应该如何学好这门课程？
导入项目  出口贸易示范实例

一、出口贸易基础资料

1．卖方——南京环球进出口贸易公司

NANJING GLOBAL IMPORT&EXPORT TRADING CO. LTD．

ADDRESS: #1 YANGSHAN ROAD QIXIA DISTRICT，NANJING，CHINA.
TEL NO．0086-025-85600678

FAX NO．0086-025-85600678

E-MAIL：GLOBAL @ PUBLIC.COM.CN

南京环球进出口贸易公司是江苏省纺织品进出口行业专业公司，出口产品形成了以纺织服装产品为主线，轻工、工艺等产品并重发展的格局，具有较强的出口能力及国际市场竞争能力。图0-1为该公司出口的女式羊毛开衫系列产品。

公司法人代表为广芳芳，业务员为刘江、秦晔等人。

公司在海关登记注册的经营单位编码为3201910703，在商检局注册登记的报检单位登记号为3201603547，统一社会信用代码(工商、税务登记及组织机构代码，即三证合一代码)为913201926903327410。

女式羊毛开衫，货号K2172CA3321- K2172CA3326。
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图0-1  南京环球进出口贸易公司出口的女式羊毛开衫系列产品

2．买方——日本星星国际贸易株式会社

JAPAN STAR INTERNATIONAL TRADING CORPORATION.
ADDRESS: 10F COMMERCIAL BUILDING, CHIBA, JAPAN.

TEL NO．0081-43-5688330

FAX NO．0081-43-5688330

E-MAIL：STAR @AOL.COM.JP

日本星星国际贸易株式会社是日本一家综合性贸易公司。公司经营纺织服装、食品、化工、机电产品、家电产品多年，有较强的业务能力及较好的资信。

3．生产商——南京苏汇服装厂


地址：江苏省南京市天坛新村16号

TEL NO. 0086-025-84866666

二、业务背景材料

日本星星国际贸易株式会社是南京环球进出口贸易公司的一个老客户，多年来双方本着诚信合作、平等自愿、互惠互利的原则开展业务。2017年8月，南京环球进出口贸易公司业务员刘江与日本星星国际贸易株式会社业务员Aida Misa通过函电达成了一笔出口贸易，具体条件如下。
产品：女式羊毛开衫，货号：K2172CA3323，颜色：蓝色，面料成分：全毛。

出口数量：一个40’标准铝质集装箱，内尺寸12029mm ×2350mm×2392mm，载重量为22公吨。

包装：纸箱装，每箱20件，700mm×500mm×400mm/CTN。

毛重：15公斤/箱；      净重：13公斤/箱。

出口地：南京；         装运港：上海。

进口地：日本(JAPAN)；  目的港：千叶(CHIBA)。

贸易术语：CIF；        支付方式：L/C。

保险：一切险加战争险； 装运期：2017年11月。
三、成本核算资料

报检费：200元人民币/笔。
报关费：200元人民币/笔。
内陆运费：60元人民币/立方米。
海运费：上海—千叶(40’集装箱)，基本运费650US$/FCL，港口附加费36US$/FCL，燃油附加费32US$/FCL。
保险：投保一切险(费率0.8%)加战争险(费率0.08%)，投保加成110%。
银行费用：信用证通知费为200元人民币/笔，议付手续费为成交价格的0.13%。
其他费用：公司综合业务费(成交价的5%)；证书费(产地证及检验证书)，共400(200×2)元人民币。
采购成本：220元人民币/件。
增值税率：17%。
消费税：0。
出口退税率：16%。
出口利润率：成交价格的15%。
汇率：100美元=650元人民币。
四、技能训练要求

(1)
计算一个40’集装箱羊毛衫出口数量。
(2)
核算出口羊毛开衫的价格。
(3)
合同条款的制定。
(4)
签订出口合同。
(5)
完成出口合同的履行。

第一章  交易磋商与合同的签订

【教学目标】
通过对本章内容的学习，要求学生了解交易磋商的准备工作、国际货物买卖合同磋商的主要内容及一般程序；掌握发盘和接受的相关规定；熟悉书面合同的内容和形式。

【导入项目工作任务】
(1)
出口业务的交易磋商。

(2)
出口业务合同的签订。

【知识学习】
交易磋商(Business Negotiation)又称合同磋商(Contract Negotiation)，是买卖双方就买卖商品的有关条件进行协商以期达成交易的过程。在国际贸易中，买卖双方通过彼此磋商，就各项交易条件取得一致意见后，交易即告达成，买卖合同就算成立。因此交易磋商直接关系到交易双方能否顺利履行合同，关系到双方的经济利益，是进出口贸易中最重要的环节之一。

第一节  交易磋商的准备工作

一、出口交易前的准备

出口交易前的准备工作主要包括国际市场的调查研究，生产、货源可行性研究，制订出口营销计划，申办出口管理文件等内容。

(一)国际市场的调查研究

在对外洽商出口交易前，需要对国外目标市场进行选择，以便顺利进入市场，推动出口业务的不断拓展。为了选择适当的目标市场，应首先做好调研工作。调研的内容如下。

1．对进口国别、地区的调查研究

对进口国别、地区的调查研究主要包括：调查有关国家或地区的经济状况，对外政策，对我国的态度，进出口商品的结构、数量、金额，贸易对象国，贸易与外汇管制等有关对外经济往来的情况及其特点。

2．对进口商品市场的调查研究

对进口商品市场的调查研究主要包括：调查目标进口国有关商品及相关商品的品种、花式、质量、包装、原材料、科学技术水平以及生产、消费、贸易、成本、价格、主要供给国别及其发展情况，以确定己方产品在该市场上所处的竞争地位，便于根据实际情况灵活报价及确定其他交易条件。

3．对交易对象的调查研究

对交易对象的调查研究主要包括：调查已经或有可能经营我产品的客户的政治态度、资信情况、经营范围和经营能力等状况，以利于我外贸企业有区别地选择和对待客户。

(二)生产、货源可行性研究

生产可行性研究，是指生产企业根据对市场需求情况进行调查研究的结果，对本企业的技术力量、生产能力等情况所进行的分析研究。生产可行性研究主要包括两个方面：一是生产哪种产品最有利；二是生产出口产品尚需做哪些准备工作，如何组织技术力量，需采购哪些机器设备和原材料等。

货源可行性研究，是指专业外贸公司或需要别的企业提供产品配套出口的企业对所经营或所需要配套的产品供货情况进行的调查研究。货源调查研究的主要内容有产品的品质是否满足图纸、来样或其他形式的技术要求，企业是否能按时完成计划、及时供货等。

(三)制订出口营销计划

制订出口营销计划，是指企业在一系列调查研究的基础上，制订将产品出口到目标市场的实施计划。出口营销计划主要包括出口商品价格的制订、出口销售渠道的建立、促销手段的设计、销售服务的组织等。

(四)申办出口管理文件

申办出口管理文件，是国家保护国内资源、对出口秩序进行管理的重要方法之一。各企业在产品出口之前，应该向有关部门进行咨询。

二、进口交易前的准备

进口交易前的准备工作主要包括制订商品使用或经营计划，制订商品进口计划，市场调研、选择卖主，申办进口管理文件等。

(一)制订商品使用或经营计划  

制订商品使用或经营计划直接涉及商品进口后的使用和经济效益问题，这个环节主要涉及进口商品的目的和商品的特点两个问题。对一般商品，经营计划要紧密结合市场的需求情况；对进口的机器设备等，使用计划应该由企业根据自身的生产条件和进口机器设备的性能具体制订。 

(二)制订商品的进口计划

有了商品使用或经营计划，就可以进一步制订商品的进口计划，并按商品进口计划安排各项有关工作。

(三)市场调研、选择卖主

市场调研主要了解拟采购商品的供应国和主要生产者的供应情况，了解价格水平，根据不同商品的规格、技术条件，进行比较分析，选择适销对路、货源充足、技术水平高、价格优惠的市场采购。在此基础上，选择比较了解、有过交往的、资信情况较好的公司，尤其是一些较大型的跨国公司作为供货对象。

(四)申办进口管理文件

申办进口管理文件，是指按照政府的有关规定办理有关的进口手续，申领有关进口文件，以便进口通关时使用。国家对外管理部门根据不同时期的市场发展情况，会制定相关的进口管理办法，作为企业或有关管理部门进行进口操作的依据。各企业在产品进口之前，应该向有关部门进行咨询。

第二节  交易磋商的形式、内容和程序

一、交易磋商的形式

交易磋商在形式上可分为口头磋商和书面磋商两种。

(一)口头磋商

口头磋商主要是指在谈判桌上面对面的谈判，如参加各种交易会、洽谈会，以及贸易小组出访、邀请客户来我国洽谈交易等，此外，还包括通过国际长途电话进行的交易磋商。口头磋商方式由于是面对面的直接交流，可以缩短洽谈的时间，提高对问题的理解速度和透明度，从而可以加速磋商，提高达成交易的速度。

(二)书面磋商

书面磋商是指通过信函、电报、电传、传真和电子邮件等通信方式来洽谈交易。目前，较多企业使用传真及电子邮件磋商交易。随着现代通信技术的发展，书面洽谈越来越简便易行，而且费用与口头磋商相比要低廉一些，是日常业务的普遍做法。

二、交易磋商的内容

交易磋商的内容，涉及拟签订的买卖合同的各项条款，包括品名、品质、数量、包装、价格、装运、支付、保险以及商品检验、索赔、仲裁和不可抗力等。其中以前七项为主要内容或主要交易条件，因为买卖双方欲达成交易、订立合同，必须至少就这七项交易条件进行磋商并取得一致意见。至于其他交易条件，特别是检验、索赔、不可抗力和仲裁，虽非订立合同所不可缺少的内容，但是为了提高合同质量、防止和减少争议的发生以及便于解决可能发生的争议，买卖双方在交易磋商时也不应忽视。

然而，在实际业务中，并非每次交易都需要把所有条款全部列出来，逐条商讨。因为，普通的商品交易一般都使用固定格式的合同，而合同中的商检、索赔、仲裁、不可抗力等条款通常作为一般交易条件(General Terms and Conditions)已印在合同中，只要对方没有异议，就不必逐条重新协商，这些条件也就成为双方进行交易的基础。在许多老客户之间，有的事先已就“一般交易条件”达成协议，或者双方在长期的交易过程中已经形成一些习惯性的做法，或者双方已订有长期的贸易协议，在这种情况下，也不需要在每笔交易中对各项条款一一重新协商。这对于加速磋商的进程、缩短磋商的时间和节约费用支出，都是十分有益的。

三、交易磋商的一般程序

进出口交易磋商的一般程序可概括为询盘、发盘、还盘和接受四个环节。

(一)询盘

询盘(Enquiry)，是指交易的一方有意购买或出售某一种商品，向对方询问买卖该商品的有关交易条件。 

询盘是为了试探对方对交易的诚意和了解其对交易条件的意向，其内容可以是只询问价格，也可询问其他交易条件。询盘可由买方发出，也可由卖方发出，可采用口头方式，也可采用书面方式。

询盘对于询盘人和被询盘人均无法律上的约束力，而且不是交易磋商的必经步骤。但是，它往往是一笔交易的起点，所以作为被询盘的一方，应对接到的询盘给予重视，并作及时和恰当的处理。  

询盘实例：
请报200公吨中国松香WW级成本加运费至美国纽约最低价五月装运尽快电告。

Please quote the lowest price CFR New York for Chinese rosin WW grade 200 M/T May shipment cable promptly .

(二)发盘

发盘(Offer)，又称发价或报价，在法律上称为“要约”，是买卖双方中的一方(发盘人)，向对方(受盘人)提出各项交易条件，并且愿意按这些条件与受盘人达成交易、订立合同的一种表示。在实际业务中，发盘通常是一方在收到对方的询盘之后提出的，也可以是在没有对方询盘的情况下直接发出。

发盘多由卖方发出，这种发盘称作售货发盘(Selling Offer)；也可以由买方发出，这种发盘称作购货发盘(Buying Offer)或递盘(Bid)。

发盘实例：
兹发盘200公吨中国松香WW级铁桶装每公吨CFR纽约195美元五月装运不可撤销即期信用证支付限本月20号复到。

Offer Chinese rosin WW grade iron drum 200 M/T USD 195 per M/T CFR New York May shipment irrevocable sight L/C reply here 20th .

1．发盘的定义和构成发盘的必备条件

《联合国国际货物销售合同公约》(以下简称《公约》)第14条第1款对发盘的解释是：“向一个或一个以上特定的人提出的订立合同的建议，如果十分确定并且表明发盘人在得到接受时承受约束的意旨，即构成发盘。一个建议如果写明货物并且明示或暗示地规定数量和价格或规定如何确定数量和价格，即为十分确定。”《公约》第15条第1款又规定：“发价于送达被发价人时生效。”

根据上述解释，构成一项发盘，必须具备下列4个条件。

(1)
发盘应向一个或一个以上特定的人(Specific Persons)提出。所谓“特定的人”，是指在发盘中指明个人姓名或企业名称的受盘人。提出此项要求的目的在于，把发盘同普通商业广告、向国外客商寄发商品目录及价目单和其他宣传品的行为区分开来。

(2)
发盘内容十分确定：①应标明货物的名称；②应明示或暗示地规定货物的数量或规定确定数量的方法；③应明示或暗示地规定货物的价格或规定确定价格的方法。

凡包含上述三项基本因素的订约建议，即可构成一项发盘。如果发盘被对方接受，买卖合同即告成立。至于所缺少的其他内容，如货物的包装、品质、装运和支付条件，可在合同成立后，按双方已确立的习惯做法、惯例或《公约》第三部分有关买卖双方义务的规定，予以补充。

尽管如此，为了防止误解和可能发生的争议，在实际业务中，我们在对外发盘时，最好将品名、品质、数量、包装、价格、装运和支付条件等主要交易条件一一列明。

(3)
表明发盘人受其约束。这是指发盘人在发盘时向对方表示，在得到有效接受时双方即可按发盘的内容订立合同。这种表示，可以是明示也可以是暗示。明示的表示，发盘人可在发盘时明确说明或写明“发盘”“发实盘”或明确规定发盘有效期等。暗示的表示，则应与其他有关情况结合起来考虑，包括双方磋商的情况，双方已确立的习惯做法、惯例和当事人随后的行为。

(4)
传达到受盘人。发盘只有在传达到受盘人时才生效。发盘人用信件或电报向受盘人发盘，如果该信件或电报在传递中遗失，以致受盘人未能收到，则该发盘无效。

2．发盘的有效期

在国际货物买卖中，凡是发盘都有有效期，作为对方表示接受的时间限制，超过发盘规定的时限，发盘人即不受其约束。

发盘人对发盘有效期可作明确的规定，也可不作明确的规定。明确规定有效期并非是构成发盘的必要条件，如果发盘中没有明确规定有效期，受盘人应在合理时间内接受，否则无效。何谓“合理时间”，需视交易的具体情况而定，一般按惯例处理。根据《公约》的规定，采用口头发盘时，除发盘人发盘时另有声明外，受盘人只能当场表示接受，方为有效。

采用函电成交时，常见的明确规定有效期的方法主要有以下几种。

(1)
规定最迟接受的期限。例如，限×月×日复到此地。

(2)
规定一段接受的期限。例如，发盘的有效期为5 天。以这种方法规定有效期，存在发盘有效期计算的起讫问题。

此外，当发盘规定有效期时，还应考虑交易双方因营业地点不同而发生的时差问题。

3．发盘的撤回

发盘的撤回，是指发盘人将尚未被受盘人收到的发盘予以取消的行为。《公约》第15条第2款规定：“一项发盘，即使是不可撤销的，得予撤回，如果撤回通知于发价送达被发价人之前或同时送达被发价人。”这一规定是基于发盘到达受盘人之前对于发盘人没有产生约束力，所以，发盘人可以将其撤回。可见“撤回”的实质是阻止发盘的生效。

在业务实践中，发盘人如果发现发盘中内容有误或市场情况有变，可争取在发盘到达受盘人之前，立即以更快速的通信方式撤回该项发盘。需要注意的是，首先，现代通信方式快捷无比，电传、传真、电子邮件等，在发出的同时对方已收到，已没有余地撤回。因此，发盘之前要研究妥当，以免到时无法撤回，产生麻烦。其次，应估计到有时撤回通知未能如愿在发盘送达受盘人之前或同时送达受盘人，这时该发盘已生效，对发盘人已产生约束力，如果取消该发盘，就不是撤回的问题了。

4．发盘的撤销

发盘的撤销，是指发盘人将已经为受盘人收到的发盘予以取消的行为。

关于发盘能否撤销的问题，英美法与大陆法存在严重的分歧。英美法认为，在受盘人表示接受前，即使发盘中规定了有效期，发盘人也可以随时予以撤销，这显然对发盘人有利。而大陆法主张，发盘原则上对发盘人具有约束力，一项发盘一经送达受盘人，即生效后，就不得撤销，除非发盘人在发盘中注明不受约束。

为了调和上述两大法系在发盘可否撤销问题上的分歧，《公约》采取了折中的办法。《公约》第16条规定：“在未成立合同之前，发盘得以撤销，如撤销通知于受盘人发出接受通知之前到达受盘人。但在下列情况下，发盘不得撤销：(a)发盘人表明接受期限或以其他方式表示发盘是不可撤销的；(b)受盘人有理由信赖该发盘是不可撤销的，而且已本着对该项发盘信赖行事。”

上述规定表明，发盘在一定条件下可以撤销，而在有些条件下又不得撤销。可撤销的条件是在受盘人发出接受通知之前将撤销的通知传达到受盘人。不可撤销的条件有：一是发盘规定了有效期，在有效期内不能撤销；如果没有明确规定有效期，但以其他方式表示发盘不可撤销，如在发盘中使用了“不可撤销”“在未获贵公司答复前不另向其他人发盘”等字样，那么在合理时间内该项发盘不能撤销。二是受盘人有理由信赖该发盘是不可撤销的，并采取了一定的行动。如受盘人曾发出询盘，称某工程需要某设备，请发盘。在收到发盘后，本着对该发盘的信赖，与该工程联系洽谈，则这项发盘就不能撤销。

应该指出，内容完整、确定的发盘，能够撤销的是很少的。

5．发盘的失效

发盘的失效，是指发盘法律效力的消失。关于发盘失效的问题，《公约》第17条规定：“一项发盘，即使是不可撤销的，于拒绝通知送达发盘人时终止。”这就是说，当受盘人不接受发盘的内容，并将拒绝的通知送到发盘人手中时，即使发盘的有效期尚未届满，原发盘也失去效力，发盘人不再受其约束。

此外，在业务实践中还有以下几种情况造成发盘的失效。

(1)
受盘人做出还盘。

(2)
发盘人依法撤销发盘。

(3)
发盘人规定的有效期届满。

(4)
人力不可抗拒的意外事故造成发盘的失效。

(5)
在发盘被接受前，当事人丧失行为能力、死亡或法人破产等。

6．区分发盘和发盘的邀请

发盘是一项肯定的订约建议，它具备上述构成发盘的四项条件，特别是“发盘内容十分确定”和“表明发盘人受其约束”这两项条件。而发盘邀请则是一项不肯定的订约建议，它不具备构成发盘所必需的四项条件，特别是前述两项条件。虽然发盘的邀请也可向一个或一个以上的特定的人做出，并送达对方，但做出发盘邀请的一方不承担与对方订立合同的确定责任，即使对方立即无条件同意发盘邀请中所提出的全部条件。发盘邀请的内容不是“十分确定”，它所含的交易条件可能是不完整的，或者是不明确的，或者即使是完整和明确的，却不是终局的。此外，对发盘邀请不应规定有效期，否则，有可能被视作发盘处理。

(三)还盘

还盘(Counter Offer)，是指受盘人在接到发盘后，不同意或不完全同意发盘人在发盘中提出的条件，为了进一步磋商交易，对发盘提出修改意见。还盘可以用口头方式或者书面方式表达出来，可以是针对价格，也可以是针对品质、数量、装运和支付方式等重要交易条件提出修改意见。

还盘实例：
你10号电收悉，还盘每公吨185美元CFR纽约，26号复到。

Your cable 10th counter offer till 26th our time USD 185 per M/T CFR New York.

还盘的形式可有不同，有的明确使用“还盘”字样，有的则不使用，只是在内容中表示出对发盘的修改。

虽然从法律上讲，还盘并非交易磋商的必经环节，但是，在实际业务中，还盘的情况还是很多的，有时一项交易须经过还盘再还盘，甚至要经过数十次的讨价还价，才能做成。

需要注意的是，从法律意义上说，还盘是对发盘的一种拒绝，还盘一经做出，原发盘即失去效力，发盘人不再受其约束。一项还盘等于是受盘人向原发盘人提出的一项新的发盘。还盘做出后，还盘的一方与原发盘人在地位上便发生了变化，还盘者由原来的受盘人变成新盘的发盘人，而原发盘人则变成了新盘的受盘人。新受盘人有权针对还盘内容进行考虑，决定接受、拒绝还是再还盘。

既然还盘一经做出，原发盘的效力便终止，即使原发盘规定的有效期尚未届满，所以，如果还盘人在还盘后又反悔，要想重新接受原发盘，那只有在原发盘人表示同意后，合同才成立。当然，如果还盘方能成功地撤回还盘并在原发盘的有效期内表示接受，合同是成立的。

(四)接受

接受(Acceptance)，在法律上称“承诺”，是买方或卖方同意对方在发盘中提出的各项交易条件，并愿按这些条件与对方达成交易、订立合同的一种肯定表示。

一方的发盘经另一方接受，交易即告达成，合同即告订立，双方就应分别履行其所承担的合同义务。

接受实例：

你18号电我们接受200公吨中国松香WW级铁桶装每公吨185美元CFR纽约五月装运不可撤销即期信用证付款。

Your cable 18th we accept Chinese rosin WW grade iron drum 200 M/T USD 185 per M/T CFR New York May shipment irrevocable sight L/C .

1．接受的定义和构成接受的条件

《公约》第18条第1款对接受作了如下定义：“被发价人声明或做出其他行为表示同意一项发价，即是接受。缄默或不行动本身不等于接受。”

构成一项有效的接受，必须具备以下4个条件。

1)
接受必须由受盘人做出

这一条件与发盘的第一个条件是相呼应的。发盘必须向特定的人发出，发盘的约束力是约束发盘人对特定的受盘人而不是对任何其他人承担义务，即表示发盘人愿意按发盘的条件与受盘人订立合同，但并不表示他愿意按这些条件与其他任何人订立合同。因此，接受也只能由受盘人做出才具有效力，其他任何人对发盘表示同意，不能导致合同成立，不能构成接受。

2)
接受必须表示出来

表示接受，必须以口头或书面的声明向发盘人明确表示出来，另外，还可以用行为表示接受。缄默或不行动，即不作任何方式的表示，不能构成接受。

根据《公约》规定，声明可以是书面的，还可以是口头的。一般说来，发盘人如果以口头发盘，受盘人即以口头接受；发盘人如果以书面形式发盘，受盘人即以书面形式来表示接受。

在业务实践中，受盘人还可以用其他行为表示接受。《公约》第18条第3 款对此作了说明：“如果根据该项发盘或依照当事人之间确立的习惯做法或惯例，受盘人可以做出某种行为，例如用以发运货物或支付价款有关的行为来表示同意，而无须向发盘人发出通知，则该接受于该行为做出时生效，但该行为必须在上一款规定的期间内。”根据这一规定，受盘人可以用以发货或付款有关的行为表示对发盘的接受，而不向发盘人发出接受通知。用这种行为表示的接受，也构成有效接受。

3)
接受必须在发盘的有效期内传达到发盘人

发盘中通常都规定有效期，接受必须在发盘的有效期内传达到发盘人。这一期限有双重意义：一方面它约束发盘人，使发盘人承担义务，在有效期内不能任意撤销或修改发盘的内容，过期则不再受其约束；另一方面，发盘人规定有效期，也是约束受盘人只有在有效期内做出接受，才有法律效力。

4)
接受必须与发盘相符

接受必须与发盘相符，凡有实质性的新增、限制或修改的接受，都不能视为有效接受，而应视为还盘。根据《公约》规定，有关货物价格、品质、数量、付款、交货时间和地点，当事人对另一方当事人的责任范围或解决争端等的附加或不同条件，均视为实质上变更发盘的条件。但是，有时受盘人在接受时顺便提出某些非实质性变更，如果不影响交易，应该看作一项有效接受，不能当作还盘处理。除非发盘人不同意并及时提出异议，否则合同将按对原发盘添加或更改的交易条件达成。

2．逾期接受

如果接受通知超过发盘规定的有效期限，或发盘未具体规定有效期限而超过合理时间才传达到发盘人，就成为一项逾期接受，或称迟到的接受。对于这种迟到的接受，发盘人不受其约束，不具有法律效力。但也有例外的情况，《公约》第21条第1款规定：“逾期接受仍有接受的效力，如果发价人毫不迟延地用口头或书面将此种意见通知被发价人。”《公约》第21条第2款规定“如果载有逾期接受的信件或其他书面文件表明，它是在传递正常、能及时送达发价人的情况下寄发的，则该项逾期接受具有接受的效力，除非发价人毫不迟延地用口头或书面通知被发价人：他认为他的发盘已经失效。”按《公约》规定，如果发盘人于收到逾期接受后，毫不迟延地通知受盘人，确认其为有效，则该逾期接受仍有接受的效力。另一种情况是，一项逾期接受，从它使用的信件或其他书面文件表明，在传递正常的情况下，本应该能及时送达发盘人，但由于出现传递不正常的情况而造成延误，这种逾期接受仍可被认为是有效的，除非发盘人毫不迟延地用口头或书面形式通知受盘人，表示他的发盘已经失效。

3．接受的生效和撤回

《公约》规定，接受于接受通知送达发盘人时生效。对口头发盘必须立即接受，但情况有别者不在此限。

在接受的撤回问题上，《公约》第22条规定：“接受得予撤回，如果撤回通知于接受原应生效之前或同时送达发盘人。”由于接受送达发盘人时才产生法律效力，故撤回接受的通知，只要先于原接受通知或与原接受通知同时送达发盘人，则接受撤回。接受生效后，合同已经成立，接受是不能撤销的。

第三节  合同成立和书面合同的签订

一、合同有效成立的条件

在国际贸易中，买卖合同于何时成立是一个十分重要的问题。根据《公约》的规定，接受送达发盘人时生效，接受生效的时间，实际上就是合同成立的时间。但是，合同是否具有法律效力，还要视其是否具备了一定的条件，不具备法律效力的合同是不受法律保护的。因此，了解和掌握合同有效成立的条件非常重要。一般来说，一项有法律约束力的合同，须具备下列几个条件。

(一)当事人必须在自愿和真实的基础上达成协议

世界上绝大多数国家的法律都规定，当事人必须就合同条款达成协议，合同方告成立。如果当事人不能达成协议就不存在合同。《中华人民共和国合同法》第三条规定：“合同当事人的法律地位平等，一方不得将自己的意志强加给另一方。”其第四条规定：“当事人依法享有自愿订立合同的权利，任何单位和个人不得非法干预。”从这些规定中可见，协议必须建立在当事人自愿和真实的基础上。

(二)当事人必须具有订立合同的行为能力

这是指签订合同的双方或各方的法律能力而言。一般说，为了形成一项有效的、具有法律约束力的合同，合同双方或各方当事人必须具有合法的行为能力，并能理解合同条款。没有法律能力或法律能力有限，即没有行为能力或行为能力有限的人、未成年人、精神病人、神经不健全的人和喝醉酒的人等，都被视为没有签订合同能力的人，这些人签订的任何合同均是无效的。

(三)合同必须有对价和合法的约因

所谓对价(Consideration)，即指当事人为了取得合同利益所付出的代价。例如，在买卖合同中，买方得到卖方提交的货物必须支付货款，而卖方取得买方支付的货款必须交货，买方支付和卖方交货就是合同的“对价”。所谓约因(Cause)，即指当事人签订合同的直接目的。买卖合同只有在有“对价”或“约因”的情况下，才是有效的，无对价或无约因的合同，是得不到法律保障的。

(四)合同的标的和内容必须合法

几乎所有国家的法律都要求当事人所订立的合同必须合法，并规定凡是违反法律、违反公共秩序以及违反善良风俗或道德的合同，一律无效。《中华人民共和国合同法》第七条规定：“当事人订立、履行合同，应当遵守法律、行政法规，尊重社会公德，不得扰乱社会秩序，损害社会公共利益。”

(五)合同必须符合法律规定的形式

世界上大多数国家，只对少数合同才要求必须按法律规定的特定形式订立，而对大多数合同一般不从法律上规定应当采取的形式。《公约》对国际货物买卖合同的形式，原则上不加以限制，无论采用书面方式还是口头方式，均不影响合同的效力。《公约》第11条规定：“买卖合同无须以书面订立或证明，在形式方面不受任何其他条件的限制，买卖合同可以包括人证在内的任何方法证明。”

《中华人民共和国合同法》第十条规定：“当事人订立合同，有书面形式、口头形式和其他形式。”“法律、行政法规规定采用书面形式的，应当采用书面形式。当事人约定采用书面形式的，应当采用书面形式。”根据这项规定，我国对国际货物买卖合同的形式，原则上也不加以限制，但如果法律、行政法规规定及当事人约定须采用书面形式时，应当采用书面形式。

二、书面合同的签订

在国际贸易实践中，交易达成后，买卖双方往往还需签订一份正式的书面合同，将双方的权利、义务等明文规定下来。

(一)签订书面合同的意义

1．作为合同成立的证据

依照各国法律的要求，凡是合同都必须能被证明，提供证据，以证明合同关系的存在。当双方在事后发生争议提交仲裁或诉讼时，仲裁庭和法庭也要先确定双方之间是否已建立了合同关系，将要求当事人对合同成立提供证据。对于用函电磋商达成的交易，证据显然不成问题。但是对于通过口头谈判达成的交易，书面合同的作用就特别重要了，如不用一定的书面形式加以确定，合同将由于不能被证明而难以得到法律的保护。因此，尽管有许多国家的法律中并不否认口头合同的效力，但在国际贸易中，一般多要求签订书面合同。这就是通常所说的“空口无凭，立字为据”。

2．作为履行合同的依据

在国际贸易中，合同的履行涉及企业内部的许多部门和企业外部的许多机构，如运输公司、保险公司、银行等，过程也相当复杂。口头合同如不转变成书面合同，几乎无法履行。即使通过信件、电报、电传、电子邮件等达成交易，如不将分散于多份信函、电报、电传、电子邮件中的双方协议一致的条件集中归纳到一份书面合同上来，也将难以正确履行合同。因此，买卖双方不论通过口头还是书面磋商，在达成交易后，都要求将商定的交易条件、各自应享有的权利和承担的义务，全面清楚地在一个文件上用文字规定下来，作为履行合同的依据。

3．有时是合同生效的条件

如果买卖双方磋商时，一方提出以最终签订书面合同为准，则在书面合同签订之前，合同不能生效。此时，签订合同是合同生效的条件。此外，按规定须经一方或双方所在国政府机构审批的合同，也必须是有一定格式的书面合同。

(二)书面合同的形式

国际上对货物销售合同的书面形式没有特定的格式和限制，有正式的合同(Contract)、确认书(Confirmation)，也有协议(Agreement)、备忘录(Memorandum)等形式，此外，还有订单(Order)和委托订购单(Indent)等。

在我国外贸业务中，书面合同主要采用两种形式：一种是条款完备、内容较全面的正式合同，另一种是内容较简单的确认书。

1．正式合同

我国外贸业务中常用的正式合同主要有销售合同(Sales Contract)和购货合同(Purchase Contract)。正式合同的内容比较全面，除商品的名称、规格、包装、数量、单价、装运港和目的港、交货期、付款方式、运输标志、保险、商品检验等条款外，还有异议索赔、仲裁、不可抗力等条款。它的特点在于：内容比较全面，对双方的权利和义务以及发生争议后如何处理，均有详细的规定。签订这种形式的合同，对于明确双方的责任、避免争议的发生都是有利的。因此，对大宗商品或成交金额较大的交易，一般应采用这种合同形式。

2．确认书

确认书有销售确认书(Sales Confirmation)和购货确认书(Purchase Confirmation)两种。确认书属于一种简式合同，它的内容一般包括商品的名称、规格、包装、数量、单价、装运港和目的港、交货期、付款方式、运输标志、保险、商品检验等条款。对于异议索赔、仲裁、不可抗力等条款，一般都不予列入。这种格式的合同，适用于金额不大、批数较多的小土特产品和轻工产品，或者已订有代理、包销等长期协议的交易。

上述两种形式的合同，虽然在格式、条款项目和内容的繁简上有所不同，但在法律上具有同等的效力，对买卖双方均有约束力。

在外贸业务中，合同或确认书通常一式两份，由双方合法代表分别签字后各执一份，作为合同订立的证据和履行合同的依据。

(三)书面合同的内容

合同的基本内容包括约首、正文和约尾三个部分。

1．约首

约首是合同的首部，包括合同的名称、编号、订约的日期、订约地点、买卖双方的名称及序言等内容。在规定这部分内容时，一般应注意：对于双方的名称，应用全名，不能用简称；地址要详细列明；在规定序言时应慎重考虑，因为合同的序言表示双方订立合同的意愿和执行合同的保证，对双方具有约束力。

2．正文

正文是合同的主要部分，具体列明各项交易条件或条款，如品名、品质规格、数量、单价、包装、交货时间与地点、运输与保险、支付方式以及检验、索赔、不可抗力和仲裁条款等。这些条款体现了双方当事人的权利和义务。

3．约尾

约尾是合同的尾部，包括合同使用的文字、效力、份数、附件的效力以及双方签字等。这也是合同不可缺少的重要组成部分。

(四)签订书面合同应注意的问题

(1)
要注意合同各条款间的内在联系。

(2)
合同内容要体现国家对外贸易原则和有关方针政策。

(3)
合同条款要明确、完善和肯定。

书面合同范本如下。

正    本

(ORIGINAL)                   南京市天天进出口有限公司

NANJING TIANTIAN IMPORT&EXPORT CO., LTD

中国江苏南京市文昌西路58号

NO. 58 WEST WENCHANG ROAD NANJING JIANGSU CHINA

                 电话(Tel)：(86)25-84575678 传真(Fax)：(86)25-84575678

                                     销售合同                  合同号   NO：             
SALES CONTRACT                  日期  DATE：             
The Buyers：                                                                         
Address：                                                                            
电话 (Tel)：                           传真(Fax)：
双方同意按下列条款由卖方售出下列商品：

The Buyers agree to buy and the Sellers agree to sell the following goods on terms and conditions as set forth below：

	(1) 商品名称、规格及包装

Name of Commodity, Specifications and Packing 
	(2) 数量

Quantity 
	(3) 单价

Unit Price 
	(4) 总值

Total Value 

	  
	  
	  
	

	
	(装运数量允许有      %的增减)

(Shipment Quantity   % more or less allowed)


(5) 装运期限：

Time of Shipment：

(6) 装运口岸：                               

Port of loading：

(7) 目的口岸：                          

Port of Destination：

(8) 保险：由____方负责，按本合同总值的110%投保_____险。

Insurance：To be covered by the___ for 110% of the invoice value against_______. 

(9) 付款：凭保兑的、可转让的、可分割的即期有电报套汇条款/见票/出票____天期付款信用证，信用证以_____为受益人并允许分批装运和转船。该信用证必须在______前开到卖方，信用证的有效期应为上述装船期后第15天，在中国______到期，否则卖方有权取消本售货合约，不另行通知，并保留因此而发生的一切损失的索赔权。

Terms of Payment：By confirmed, transferable and divisible letter of credit in favour of _____payable at sight with TT reimbursement clause/___days’/sight/date allowing partial shipment and transshipment. The covering Letter of Credit must reach the Sellers before _____and is to remain valid in _____, China until the 15th day after the aforesaid time of shipment, failing which the Sellers reserve the right to cancel this Sales Contract without further notice and to claim from the Buyers for losses resulting therefore.

(10) 商品检验：以中国________所签发的品质/数量/重量/包装/卫生检验合格证书作为卖方的交货依据。

Inspection：The Inspection Certificate of Quality / Quantity / Weight / Packing / Sanitation issued by_______ of China shall be regarded as evidence of the Sellers’ delivery.

(11) 装运唛头：

Shipping Marks：

(12) 其他条款：

OTHER TERMS：

① 异议：品质异议买方须于货到目的口岸之日起30天内提出索赔，数量异议买方须于货到目的口岸之日起15天内提出索赔，但均须提供经卖方同意的公证行的检验证明。如责任属于卖方，卖方于收到索赔后20天内答复买方并提出处理意见。

Discrepancy：In case of quality discrepancy, claim should be lodged by the Buyers within 30 days after the arrival of the goods at the port of destination, while for quantity discrepancy, claim should be lodged by the Buyers within 15 days after the arrival of the goods at the port of destination. In all cases, claims must be accompanied by Survey Reports of Recognized Public Surveyors agreed to by the Sellers. Should the responsibility of the subject under claim be found to rest on the part of the Sellers, the Sellers shall, within 20 days after receipt of the claim, send their reply to the Buyers together with suggestion for settlement.

② 信用证内应明确规定卖方有权可多装或少装所注明的百分数，并按实际装运数量议付。(信用证之金额按本售货合约金额增减相应的百分数。)

The covering Letter of Credit shall stipulate the Seller’s option of shipping the indicated percentage more or less than the quantity hereby contracted and be negotiated for the amount covering the value of quantity actually shipped. (The Buyers are requested to establish the L/C in amount with the indicated percentage over or below the total value of the order as per this Sales Contract.)

③ 信用证内容须严格符合本售货合约的规定，否则修改信用证的费用由买方负担，卖方并不负因修改信用证而延误装运的责任，并保留因此而发生的一切损失的索赔权。

The contents of the covering Letter of Credit shall be in strict conformity with the stipulations of the Sales Contract. In case of any variation there of necessitating amendment of the L/C, the Buyers shall bear the expenses for effecting the amendment. The Sellers shall not be held responsible for possible delay of shipment resulting from awaiting the amendment of the L/C and reserve the right to claim from the Buyers for the losses resulting therefore.

④ 除经约定保险归买方投保者外，由卖方向中国的保险公司投保。如买方需增加保险额及/或需加保其他险，可于装船前提出，经卖方同意后代为投保，其费用由买方负担。

Except in cases where the insurance is covered by the Buyers as arranged, insurance is to be covered by the Sellers with a Chinese insurance company. If insurance for additional amount and /or for other insurance terms is required by the Buyers, prior notice to this effect must reach the Sellers before shipment and is subject to the Sellers’ agreement, and the extra insurance premium shall be for the Buyers’ account.

⑤ 因人力不可抗拒事故使卖方不能在本售货合约规定期限内交货或不能交货，卖方不负责任，但是卖方必须立即以电报通知买方。如果买方提出要求，卖方应以挂号函向买方提供由中国国际贸易促进委员会或有关机构出具的证明，证明事故的存在。买方不能领到进口许可证，不能被认为系属人力不可抗拒范围。 

The Sellers shall not be held responsible if they fail, owing to Force Majeure cause or causes, to make delivery within the time stipulated in this Sales Contract or cannot deliver the goods. However, the Sellers shall inform immediately the Buyers by cable. The Sellers shall deliver to the Buyers by registered letter, if it is requested by the Buyers, a certificate issued by the China Council for the Promotion of International Trade or by any competent authorities, attesting the existence of the said cause or causes. The Buyers’ failure to obtain the relative Import Licence is not to be treated as Force Majeure.

⑥ 仲裁：凡因执行本合约或有关本合约所发生的一切争执，双方应以友好方式协商解决；如果协商不能解决，应提交中国国际经济贸易仲裁委员会，根据该会的仲裁规则进行仲裁。仲裁裁决是终局的，对双方都有约束力。

Arbitration：All disputes arising in connection with this Sales Contract or the execution thereof shall be settled by way of amicable negotiation. In case no settlement can be reached, the case at issue shall then be submitted for arbitration to the China International Economic and Trade Arbitration Commission in accordance with the provisions of the said Commission. The award by the said Commission shall be deemed as final and binding upon both parties.

　　　　  卖方(Sellers):　　　　　　       　             买方(Buyers)：
技 能 训 练

一、技能示范

1．根据出口贸易示范实例的内容，完成该项目交易磋商。
1)
南京环球进出口贸易公司的老客户日本星星国际贸易株式会社业务员Aida Misa 2017年8月4日通过电子邮件询盘：

Dear Sirs, 
We are very interested in your women’s cardigan, style No. K2172CA3323, the color is blue and fabric content is 100% wool. It would be appreciate if you could quote us your best price in USD on CIF Chiba for about 7000 pieces. 30% of sales proceeds will be paid by T/T before shipment and the balance paid by T/T after we receive the shipment. Besides, the commodity must be delivered before Nov. 30 , 2017 .

Meanwhile, we would like to have one sample of the above items for our customers to test before we place a firm order. 
Yours sincerely ,

Japan Star International Trading Corporation.

Aida Misa
Manager

2)
2017年8月14日，南京环球进出口贸易公司业务员根据客户的要求通过快递寄送了样品。经过集装箱运输数量的计算，一个40英尺铝质集装箱可以装7200件羊毛开衫；根据价格核算，每件羊毛开衫应为37.27美元CIF千叶，预计买方会还盘，所以报整数价40.00美元/件CIF千叶；考虑到收汇安全，要求100%货款通过信用证方式结算；另外，考虑到7200件羊毛开衫的生产周期及目前的订单量，宜在12月交货。向日本星星国际贸易株式会社发盘：

Dear Sirs,

Thanks for your inquiry on Aug 4 , 2017. We are pleased to offer the following quotation for our products :

1．Name of Commodity : women’s cardigan, style No. K2172CA3323
Color: blue
Fabric content: 100% wool

2．Packing: 20 PCS/CTN      Size: 700mm(500mm(400mm

3．Unit price: USD40.00/PC CIF Chiba
4．Quantity: 7200 PCS/FCL

5．Payment: By L/C at sight

6．Shipment: In December 

7．Insurance: To be effected by the seller for 110% invoice value covering All Risks as per the current Ocean Marine Cargo Clause of the People’s Insurance Company of China dated Jan.1，1981.

This offer is valid for 10 days.

Furthermore, we have mailed a sample of women’s cardigan, style No. K2172CA3323 by DHL. On Aug. 14, 2017. The sample is free of charge. Please tell us if you have any special requirement for the goods, we will remake the sample to meet your demand. 

We look forward to receiving your early reply.

Yours truly,

Liujiang

刘江

3)
2017年8月17日，南京环球进出口贸易公司业务员刘江收到了Aida Misa的回复，具体内容如下：
Dear Sirs,

Thanks for your efficient work, We have received your sample which has passed our customer’s test.

For your offer on Aug 14, 2017, we think that the price is too high and some terms are not very reasonable. We will purchase 7200 pieces of women’s cardigan, style No. K2172CA3323, and send you the order in detail if you can accept the following terms before Aug. 22, 2017:

1．Unit price: USD 35.00/PC CIF Chiba
2．Payment: By L/C at 60 days after sight
3．Insurance: To be effected by the seller for 110% invoice value covering All Risks and War Risk as per the current Ocean Marine Cargo Clause of the People’s Insurance Company of China dated Jan.1，1981.
4．Shipment: In October
The other terms of offer on Aug. 14, 2017 remain valid.

Best regards,

Yours sincerely,

Aida Misa
4)
南京环球进出口贸易公司业务员刘江收到Aida Misa的还盘后，考虑10月交货生产时间太紧；以每件35美元CIF千叶价出售，利润太少；远期60天信用证支付，收款时间过长。2017年8月18日，刘江以公司最初核算价、即期信用证支付及12月装运重新发盘：

Dear Sirs,

Thank you for your Email dated Aug 17, 2017. As you know Our product is very popular in Japan, on the consideration of Our long-term cooperation, now we re-offer:

1．Name of Commodity : women’s cardigan, style No. K2172CA3323

Color: blue

Fabric content: 100% wool

2．Packing: 20 PCS/CTN      Size: 700mm(500mm(400mm

3．Unit price: USD37.27/PC CIF Chiba
4．Quantity: 7200 PCS/FCL

5．Payment: By L/C at sight

6．Shipment: In December 

7．Insurance: To be effected by the seller for 110% invoice value covering All Risks and War Risk as per the current Ocean Marine Cargo Clause of the People’s Insurance Company of China dated Jan.1，1981.

This offer is valid for 5 days. 

Yours truly,

Liujiang

刘江
5)
2017年8月21日，刘江收到Aida Misa回复：

Dear Sirs,

Thank you for your E-mail of Aug 18, 2017. As you know, we are trying to put these items on the shelves before the Christmas season. Therefore, we would now like to bring delivery forward to Nov 2017.

We look forward to your quick reply. 

Yours sincerely,

Aida Misa
6)
8月22日刘江发出了接受函：

Dear Sirs,

Thank you for your Email Aug 21 , and we would like to confirm that:

1．Name of Commodity : women’s cardigan, style no. K2172CA3323

Color: blue

Fabric content: 100% wool

2．Packing: 20 PCS/CTN      Size: 700mm(500mm(400mm

3．Unit price: USD37.27/PC CIF Chiba
4．Quantity: 7200 PCS/FCL

5．Payment: By L/C at sight

6．Shipment: In November
7．Insurance: To be effected by the seller for 110% invoice value covering All Risks and War Risk as per the current Ocean Marine Cargo Clause of the People’s Insurance Company of China dated Jan.1，1981.

Yours truly,

Liujiang

刘江
2．出口项目合同签订。
2017年8月28日，根据南京环球进出口贸易公司与日本星星国际贸易株式会社磋商谈判的结果，南京环球进出口贸易公司业务员刘江拟定销售合同如下，经双方确认，签字盖章后书面合同开始生效。

南京环球进出口贸易公司

NANJING GLOBAL IMPORT&EXPORT TRADING CO.LTD．
中国南京市栖霞区羊山路1号

#1 YANGSHAN ROAD QIXIA DISTRICT，NANJING，CHINA
电话(Tel) ：0086-025-85600678 传真(Fax)：0086-025-85600678

销   售  合  同

SALES CONTRACT

正本

ORIGINAL

                                                                   NO：    AR3379    

                 　　　　　　　　　                                DATE：  08/28/2017   
Buyer：JAPAN STAR INTERNATIONAL TRADING CORPORATION

Address：10F COMMERCIAL BUILDING, CHIBA, JAPAN
Tel: 0081-43-5688330                     Fax：0081-43-5688330

The undersigned Sellers and Buyers have agreed to close the following transaction according to the terms and conditions stipulated below:
	1) Name of commodity，specification and packing
	 2) Quantity
	3) unit price
	4) Amount

	WOMEN’S CARDIGAN

STYLE NO.: K2172CA3323, COLOR: BLUE, FABRIC CONTENT: 100% WOOL, AS PER SELLER’S SAMPLE NO.170814 SUBMITTED ON AUG. 14th, 2017. 

PACKED IN CARTON, 20 PCS PER CARTON.
	7200PCS 
1×40’
	USD37.27 / PC

CIF CHIBA


	USD 268344.00

CIF CHIBA




5) Total Value：SAY USD TWO HUNDRED SIXTY EIGHT THOUSAND THREE HUNDRED FORTY FOUR ONLY. 
6) Time of Shipment：IN NOVEMBER, 2017                            
7) Port of loading：SHANGHAI
8) Port of Destination：CHIBA
TRANSSHIPMENT IS ALLOWED AND PARTIAL SHIPMENT IS PROHIBITED.
9) Insurance：TO BE EFFECTED BY THE SELLER FOR 110% INVOICE VALUE COVERING ALL RISKS AND WAR RISK AS PER THE CURRENT OCEAN MARINE CARGO CLAUSE OF THE PEOPLE’S INSURANCE COMPANY OF CHINA DATED JAN 1，1981.
10) Payment：BY THE DOCUMENTARY SIGHT L/C THAT IS OPENED THROUGH A BANK ACCEPTABLE TO THE SELLER TO REACH THE SELLER 30 DAYS BEFORE THE MONTH OF SHIPMENT, VALID FOR NEGOTIATION IN NANJING UNTIL THE 15TH DAY AFTER THE MONTH OF SHIPMENT.
11) Inspection：THE CERTIFICATE OF QUALITY ISSUED BY THE CHINA ENTRY-EXIT INSPECTION AND QUARANTINE BUREAU SHALL BE TAKEN AS THE BASIS OF DELIVERY.
12) Quality/Quantity Discrepancy：IN CASE OF QUALITY DISCREPANCY, CLAIM SHOULD BE LODGED BY THE BUYERS WITHIN 30 DAYS AFTER THE ARRIVAL OF THE GOODS AT THE PORT OF DESTINATION, WHILE FOR QUANTITY DISCREPANCY, CLAIM SHOULD BE LODGED BY THE BUYERS WITHIN 15 DAYS AFTER THE ARRIVAL OF THE GOODS AT THE PORT OF DESTINATION. IN ALL CASES, CLAIMS MUST BE ACCOMPANIED BY SURVEY REPORTS OF RECOGNIZED PUBLIC SURVEYORS AGREED TO BY THE SELLERS. SHOULD THE RESPONSIBILITY OF THE SUBJECT UNDER CLAIM BE FOUND TO REST ON THE PART OF THE SELLERS, THE SELLERS SHALL, WITHIN 20 DAYS AFTER RECEIPT OF THE CLAIM, SEND THEIR REPLY TO THE BUYERS TOGETHER WITH SUGGESTION FOR SETTLEMENT.

13) Force Majeure：THE SELLERS SHALL NOT BE HELD RESPONSIBLE IF THEY FAIL, OWING TO FORCE MAJEURE CAUSE OR CAUSES, TO MAKE DELIVERY WITHIN THE TIME STIPULATED IN THIS SALES CONTRACT OR CANNOT DELIVER THE GOODS. HOWEVER, THE SELLERS SHALL INFORM IMMEDIATELY THE BUYERS BY CABLE. THE SELLERS SHALL DELIVER TO THE BUYERS BY REGISTERED LETTER, IF IT IS REQUESTED BY THE BUYERS, A CERTIFICATE ISSUED BY THE CHINA COUNCIL FOR THE PROMOTION OF INTERNATIONAL TRADE OR BY ANY COMPETENT AUTHORITIES, ATTESTING THE EXISTENCE OF THE SAID CAUSE OR CAUSES. THE BUYERS’ FAILURE TO OBTAIN THE RELATIVE IMPORT LICENCE IS NOT TO BE TREATED AS FORCE MAJEURE.

14) Arbitration：ALL DISPUTES ARISING IN CONNECTION WITH THIS SALES CONTRACT OR THE EXECUTION THEREOF SHALL BE SETTLED BY WAY OF AMICABLE NEGOTIATION. IN CASE NO SETTLEMENT CAN BE REACHED, THE CASE AT ISSUE SHALL THEN BE SUBMITTED FOR ARBITRATION TO THE CHINA INTERNATIONAL ECONOMIC AND TRADE ARBITRATION COMMISSION IN ACCORDANCE WITH THE PROVISIONS OF THE SAID COMMISSION. THE AWARD BY THE SAID COMMISSION SHALL BE DEEMED AS FINAL AND BINDING UPON BOTH PARTIES.

15) Marks & Nos：      
STAR

AR3379

CHIBA

1-360

THE BUYER：                                         THE SELLER： 
JAPAN STAR INTERNATIONAL                    NANJING GLOBAL IMPORT&EXPORT 
TRADING CORPORATION                                TRADING CO.LTD．
        Aida Misa                                                广芳芳
二、技能模仿练习

以学习小组为单位，任选一家你所熟悉的外贸出口企业，通过调查对出口业务的各项条件作简单介绍，模仿示范项目，完成交易磋商并签订合同，成果以电子文档的形式发到任课教师邮箱，作为课程考核的内容之一。为了保证技能模仿练习的完整性，后续章节的技能模仿练习沿用本章所选的出口业务。
本章自测题

一、填空题
1.
交易磋商的步骤包括        、       、      和      四个环节，其中      
和       是两个必不可少的过程。 

2.
发盘又称       或        ，在法律上称为         。 

3.
发盘必须具备的条件为：           、           、           、           。

4.
发盘内容至少应包括三个基本要素：明示         、明示或暗示       及明示或暗示            。 

5.
还盘的法律后果是对原发盘的       ，原发盘即告       ，原发盘人       受其约束。 

6.
一项有效接受必须具备的条件为：接受必须由        ，必须               、必须                及                   。 
7.
发盘有效期的规定方法有：规定          的期限和规定       的期限。 
8.
在我国外贸业务中，合同或确认书通常一式         份，由双方        分别签字后      一份。 

9.
合同的内容通常包括       、       和        三部分，其中       是主体。 

10.
发盘的失效条件为       、       、       、       、      、       等。
二、选择题

1．
英国某买方向我轻工业出口公司来电：“拟购美加净牙膏大号1000支请电告最低价格最快交货期。”此来电属交易磋商的       环节。



A.
发盘      

B.
询盘     
C.
还盘    
 

D.
接受

2．
根据我国法律，       不是一项具有法律约束力的合同。


A.
通过欺骗对方签订的合同   


B.
采取胁迫手段订立的合同   


C.
我某公司与外商以口头形式订立的合同  


D.
走私物品的买卖合同

3．
国外某买主向我出口公司来电“接受你方12日发盘请降价5%”，此来电属       
环节。


A.
发盘    

B.
询盘     
C.
还盘     


D.
接受

4.
在       情况下属于发盘的失效。


A.
发盘有效期满  
B.
还盘   

C.
受盘人拒绝发盘   
D.
撤回

5．
根据《公约》的规定，合同成立的时间是       。


A.
接受生效的时间  



B.
交易双方签订书面合同的时间   


C.
在合同获得国家批准时   


D.
当发盘送达受盘人时

6．
某项发盘于某月12日送达受盘人，但在此前的11日，发盘人发传真通知受盘人发盘无效，此行为属于       。


A.
发盘的撤回  




B.
发盘的修改   


C.
一项新发盘    




D.
发盘的撤销

7．
根据《公约》规定，受盘人对       等内容提出添加或更改，均作为实质性变更发盘条件。


A  价格    

B.
付款    

C.
品质    


D.
数量

8．
根据《中华人民共和国合同法》的规定，除非另有约定，当事人订立合同的形式可以采用       。


A.
口头形式   





B.
书面形式     


C.
其他形式    




D.
沉默形式

9．
根据《公约》规定，发盘内容必须十分确定，所谓十分确定，是指在发盘中应包括的要素有       。


A.
货物的名称   






B.
货物数量或规定数量的方法   


C.
货物的价格或规定确定价格的方法   


D.
交货时间和地点

10．
根据《公约》规定，在       情况下发盘失效。


A.
受盘人做出还盘   


B.
发盘人在发盘规定的有效期内撤销原发盘   


C.
发盘有效期届满   


D.
发盘被接受前，原发盘人破产

三、判断题

1．
在交易磋商过程中，发盘是由卖方做出的行为，接受是由买方做出的行为。(    )

2．
买方来电表示接受发盘，但要求将D/P即期改为D/P远期，卖方缄默，此时合同成立。
















(　  )

3．
根据《公约》规定，构成一项有效发盘，必须明确规定买卖货物的品质、数量、包装、价格、货款的支付、交货的时间和地点等六项主要交易条件。 


(    )

4．
一项有效的发盘，一旦被受盘人无条件地全部接受，合同即告成立。
(    )

5．
询盘又称询价，即向交易另一方询问价格。　　　　　　　　　　

(    )

6．
《联合国国际货物销售合同公约》规定发盘生效的时间为发盘送达受盘人时。


















(    )

四、简答题

1．
交易磋商一般要经过哪些环节？它们的含义如何？要订立一项合同，哪些磋商环节是不可缺少的？为什么？

2．
何谓发盘？何谓接受？构成发盘和接受应分别具备哪些条件？

3．
发盘何时生效？发盘在什么情况下可以撤回或撤销？

4．
逾期接受的法律效力如何？《公约》对此有何规定？

5．
合同有效成立的条件是什么？

6．
买卖双方就各项交易条件达成协议后，为什么还要签订具有一定格式的书面    合同？

五、案例分析题

1．
我某外贸企业向国外询购某商品，不久接到外商3月20日发盘，有效期至3月26日。我方于3月22日复电：“如能把单价降低5美元，可以接受。”对方没有反应。后因用货部门要货心切，又鉴于该商品行市看涨，我方随即于3月25日又去电表示，同意对方3月20日发盘所提的各项条件。试分析，此项交易是否达成？理由何在？

2．
我出口企业根据某法商询盘，发盘销售某货物，限对方5日复到有效。法商于4日发电报表示接受。由于电报局投递延误，该电报通知于6日上午才送达我出口企业。此时，我方鉴于市价上升，当即回电拒绝。但法商认为接受通知迟到不是他的责任，坚持合同有效成立，而我方则不同意达成交易，于是提交仲裁。你认为仲裁庭应如何裁决？假如我方在接电后未予拒绝，应如何裁决？
第二章  合同中的品名、品质、
  数量和包装条款
【教学目标】
通过学习本章内容，要求学生了解合同中品名和品质条款的基本内容、商品数量条款的基本内容、商品包装条款的基本内容以及《联合国国际货物销售合同公约》和《跟单信用证统一惯例》(国际商会600号出版物，UCP600)对此的相关规定；掌握运输包装标志、中性包装和定牌生产的含义及基本知识；能够正确签订合同中的品名、品质、数量和包装条款。

【导入项目工作任务】

(1)
合同中品名、品质、数量和包装条款的制定。

(2)
在集装箱运输情况下，出口货物数量的计算。

(3)
运输标志设计。

【知识学习】
合同中的品名、品质、数量和包装条款是国际货物销售合同中的主要条款，它是交易双方磋商和合同订立的主要内容之一，也是交易双方履行合同的依据。

第一节  合同中的品名和品质条款

一、品名条款

(一)品名的含义和列明品名条款的意义

品名，即商品的名称，是指某种商品区别于其他商品的一种称呼或概念。在国际贸易中，交易双方在洽谈交易和订立货物买卖合同的过程中，往往看不到成交的标的物，一般只是凭商品的名称或/及对商品的描述来成交的。因此，在销售合同中就必须要列明商品的名称。

(二)合同中的品名条款

1．基本内容

品名条款的规定是买卖双方首先要考虑的问题。合同中品名条款比较简单，通常是在“商品名称(Name of Commodity)”或“品名”的标题下，列明买卖双方要成交的商品；也可不加标题，仅在合同的开头部分列明双方同意成交某种商品的文句。

2．注意事项

买卖双方在规定此条款时，应认真、谨慎，注意下列事项。

1)
必须明确、具体，避免空洞笼统

在规定商品的名称时，应能确切反映商品的主要特点。在有些情况下，还必须列明商品的规格、等级、型号和产地等，即列明商品的品质条款。
2)
尽可能使用国际通用的名称

对不同的商品，有关国家的海关关税和进出口限制规定不尽相同，有些商品有多个名称，因而存在着同一商品因名称不同而交付不同的关税、班轮运费、仓储费等情况，因此，应尽可能使用国际通用的名称，以减少不必要的费用和手续。

3)
与H.S编码相适应

中国于1992年1月1日起正式采用了由海关合作理事会制定的《商品名称及编码的协调制度》(The Harmonized Commodity Description and Coding System，H.S)，并据此编写了《中华人民共和国海关进出口税则》和《中华人民共和国海关统计商品目录》。目前，几乎所有的发达国家及大部分发展中国家都采用了《商品名称及编码的协调制度》，各国的海关统计及普惠制待遇等都按H.S编码操作。因此，我国在采用商品名称时应与H.S编码规定的商品名称相适应。

二、品质条款

(一)品质条款的含义和意义

1．品质条款的含义

商品的品质(Quality of Goods)是指商品的内在素质和外观形态的综合。前者包括商品的物理性能、机械性能、化学成分和生物特性等自然属性，一般需要专业工具分析测试方可得到，如机械类产品的精密度、纺织品回潮率、化工商品的凝固点等；后者包括商品的外形、色泽、款式或透明度等，一般是指主要通过人们的感官就能直接感觉到的商品外在特征，如商品的结构、款式、造型等。
2．列明品质条款的意义

合同中的品质条款是构成商品说明的重要组成部分，是买卖双方交接货物的依据。《联合国国际货物销售合同公约》规定，卖方交付货物，必须符合约定的质量。如卖方交货不符合约定的品质条件，买方有权根据违约的程度主张损害赔偿，要求修理、交付替代货物以至拒收货物和宣告合同无效。可见，卖方如果违反合同品质条款的规定，将处于被动地位。

(二)商品品质的表示方法
在国际货物买卖中，商品种类繁多，特点各异，故商品品质的表示方法也多种多样。归纳起来，主要分为两大类：一类是凭实物表示，另一类是凭文字说明表示。

1．凭实物表示法

凭实物表示商品品质又可分为看货买卖和凭样品买卖两种方法。

1)
看货买卖
看货买卖是买卖双方履行合同时的品质标准以买方所看到的商品的实际品质为准进行交易，通常是先由买方或其代理人到卖方场所验看货物，达成共识后进行交易。当买卖双方采用看货成交时，买方或代理人通常先到卖方存放货物的场所验看货物，一旦达成交易，卖方就应按对方验看过的商品品质标准交货。只要卖方交付的货物与买方验看过的货物相符，买方就不得对品质提出异议。
在国际贸易中，由于交易双方远隔两地，交易洽谈主要以函电的方式进行，所以采用看货成交的可能性非常有限。看货买卖这种做法，多用于寄售、拍卖和展卖的业务中。

2)
凭样品买卖(Sale by Sample)

样品通常是从一批商品中抽出来的或由生产、使用部门设计、加工出来的，足以反映和代表整批商品品质的少量实物。凡以样品表示商品品质并以此作为交货依据的，称为“凭样品买卖”。
在国际贸易中，按照样品提供者的不同，凭样品买卖可分为下列几种。

(1)
凭买方样品(Buyer’s Sample)买卖。凭买方样品买卖是指由买方提供样品并作为交货的品质依据。其买卖合同一般订明：“品质标准以买方样品为依据。”

(2)
凭卖方样品(Seller’s Sample)买卖。凭卖方样品买卖是指由卖方提供样品并作为交货的品质依据。其买卖合同一般订明：“品质标准以卖方样品为依据。”

(3)
凭对等样品(Counter Sample)买卖。在国际货物买卖中，卖方对以买方样品成交的合同往往持谨慎态度，为避免日后的交货品质与买方样品不符而招致纠纷，卖方可根据买方提供的样品，加工复制出一个类似的样品交买方确认，这种经确认后的样品，称为“对等样品(Counter Sample)”或“回样(Return Sample)”，也有称之为“确认样品(Confirming Sample)”。对等样品实质上是把“凭买方样品买卖”转变为“凭卖方样品买卖”。

无论凭何种样品买卖，卖方所交货物品质必须与样品完全一致，这是凭样品买卖的基本要求，否则就会招致买方的拒收或索赔等纠纷。如果卖方没有完全把握做到交货品质与样品品质完全一致，则应尽量在合同条款中规定一些弹性条款，如“品质与样品大致相同”，或“品质与样品相似”。

此外，以介绍商品为目的而寄出的样品，最好标明“仅供参考(for Reference Only)”字样，以免与标准样品混淆。

2．凭文字说明表示法

凭文字说明表示商品品质，是指用文字、图表、图片等方式来说明成交商品的品质。具体表示品质的方法可分为以下几种。

1)
凭规格买卖(Sale by Specification)
商品规格是指一些足以反映商品品质的主要指标，如化学成分、含量、纯度、性能、尺寸、容量、长短、色泽等。商品不同，用以说明商品品质的指标也不同。买卖双方用商品的规格确定品质的方法，称为凭规格买卖。这种方法比较方便、准确，在国际贸易业务中应用较广。

2)
凭等级买卖(Sale by Grade)
商品的等级是指同一类商品按规格上的差异，分为品质优劣各不相同的若干等级。凭等级买卖时，由于不同等级的商品具有不同的规格，为了便于履行合同和避免争议，在品质条款列明等级的同时，最好规定每一等级的具体规格。这对简化手续、促进成交和体现按质论价等方面，都有一定的作用。例如，出口的钨砂，根据其三氧化钨和锡含量的不同可分为特级、一级和二级。

3)
凭标准买卖(Sale by Standard)
商品的标准是指政府机关或商业团体统一制定和公布的标准化了的品质指标。根据制定者的不同，商品的标准分为企业标准、商业团体标准、国家标准、区域标准和国际标准。由于各国制定的标准经常进行修改，因此在援引标准时，必须标明采用标准的版本和年份。例如，利福平，符合1993年版英国药典。

4)
凭说明书和图样买卖(Sale by Descriptions and Illustrations)
在国际贸易中，有些机械、电子电气、仪器仪表等技术密集型产品，因其结构和性能复杂，很难用几个简单的指标来说明品质的全貌，通常以说明书并附以图样、照片、设计图纸、分析表及各种数据来说明具体性能和结构特点。按此方式进行的交易，称为凭说明书和图样买卖。

5)
凭商标或品牌买卖(Sales by Trade Mark or Brand Name)

商标(Trade Mark)是指生产者或商号用来识别所生产或出售的商品的标志，往往由一个或几个具有特色的单词、字母、数字、图形或图片等组成。品牌(Brand Name)是指工商企业给制造或销售的商品所冠的名称。商标或品牌自身实际上是一种品质象征，只适用于一些品质稳定的加工产品。人们在交易中可以只凭商标或品牌进行买卖，无须对品质提出详细要求，因为商标或品牌本身实际上就是一种品质象征。例如，日本索尼彩电、中国海尔冰箱等，仅凭商标就能确定其品质标准。

6)
凭产地名称买卖(Sales by Name of Origin)

凭产地名称买卖是指以商品的产地名称作为买卖双方确定交易商品的品质条款。在国际货物买卖中，有些产品，因产区的自然条件、传统加工工艺等因素的影响，在品质方面具有其他产区的产品所不具有的独特风格和特色，对于这类产品，一般可用产地名称来表示品质。例如，云南白药、四川榨菜、北京烤鸭等。
此外，对于某些品质变化较大而难以等级化或标准化的农副产品，有时采用“良好平均品质(Fair Average Quality，FAQ)”这一术语来表示其品质。“良好平均品质”是指一定时期内某地出口货物的平均品质水平，一般是指中等货，也称大路货。例如，某种农产品的某个生产年度的中等货或某一季度、某一装船月份在装运地发运同一种商品的“平均品质”。由于这种方法表示的品质含糊，因此，在标明大路货的同时，通常还需约定具体规格作为品质依据，例如：

中国花生仁(China Groundnut)“FAQ” 2005

水分最高(Moisture Max.)8%

不完善粒最高(Imperfect Grains Max.)3%

含油量最低(Oil Content Min.)50%

上好可销品质(Good Merchantable Quality，GMQ)，一般是指卖方所交货物应为“品质上好，合乎商销”。这种买卖条件多用于无法利用样品或无国际公认标准可循的货物买卖，如木材、冷冻鱼虾等商品交易。这种“标准”的含义更为含糊不清，我国一般不采用。

(三)品质机动幅度和品质增减价条款

1．品质机动幅度

表示商品品质的方法不同，合同中品质条款的内容也各不相同。在凭样品买卖时，交易双方为了避免争议和履行合同，在合同条款中常规定弹性条款，即品质机动幅度，如“品质与样品大致相同”“品质与样品相似”或其他类似条款。常见的品质机动幅度表示方法可归纳如下。

(1) 规定一定的范围，即规定卖方所交商品的品质允许有一定的差异范围。例如，漂布，幅阔35/36英寸。

(2) 规定一定的极限，即对所交货物的品质规格，规定上下极限，即最多、最少、最高、最低为多少等。例如，花生含水量最大为13%，含油量最小为46%。

(3) 规定上下差异，即对所交货物的品质规定在一定指标上下浮动的范围。例如，鸭绒的含绒量为85%，允许上下浮动1%。

2．品质增减价条款

在品质机动幅度范围内的货物，买方无权拒收，一般也不另行计算增减价。但有些货物，经买卖双方协商同意，也可在合同中规定按交货的实际品质加价或减价，即为品质增减价条款。

3．品质公差

品质公差是指工业制成品在加工过程中所产生的国际上公认的误差。在品质公差范围内，被认为是符合品质条款要求的货物，买方无权拒收，也不得要求调整价格，这项要求主要适用于工业制成品。
(四)签订品质条款的注意事项

(1)
正确运用各种表示品质的方法。采用何种表示品质的方法，应视商品的特点而定。一般来说，凡能用一种方法表示品质的，不宜同时用两种或两种以上的方法来表示。

(2)
科学制定品质条款。确定出口商品的品质条款时，应防止品质条件偏低或偏高，品质要求过高，难以加工生产，容易造成生产方违约；也应防止品质要求过低，否则，容易影响成交价格和交易的达成。

(3)
对某些凭说明书买卖的性能复杂的机电产品，特别是技术性强、金额大的产品，应订立品质保证条款和技术服务条款。明确卖方在交货后一定时期内，保证其出售的商品品质符合说明书上规定的指标，否则，买方有权提出索赔，卖方有义务消除缺陷或更换有缺陷的商品或材料，并承担由此引起的各项费用。
(4)
品质条款的内容和文字，要做到简单、具体、明确，既能分清责任又能方便检验，应避免使用“大约”“左右”“合理误差”等笼统字眼。
品名、品质条款示例如下。

例1：芝麻                  
Sesame seeds

水分(最高) 8%                  
Moisture (max.) 8%

杂质(最高) 6%                  
Admixture (max.) 6%

含油量(最低) 50%               
Oil Content (min.) 50%

(如实际装运货物的含油量每增减1%，价格应相应增减1.5%；水分每增减1%，则价格相应减增1%。)

(Should the oil content of the goods actually shipped be 1% higher or lower, the price will be accordingly increased or decreased by 1.5%; Should the moisture of the goods actually shipped be 1% higher or lower, the price will be accordingly decreased or increased by 1%.)

例2：灰鸭绒，含绒量90%，允许1%增减。

Grey Duck’s Down with 90% down content, 1% more or less allowed.

第二节  合同中的数量条款

一、数量条款的含义和意义

(一)数量条款的含义

数量条款是指买卖双方对交易商品以一定的度量衡单位表示的商品的重量、数量、长度、面积、体积、容积等进行磋商，达成共识并签订合同中的款项。
(二)列明数量条款的意义

数量条款是不可缺少的合同主要条款之一。在国际贸易中，买卖双方必须确定合同中的数量条件，否则，不能构成合同。《联合国国际货物销售合同公约》规定，按约定的数量交付货物是卖方的一项基本义务。如果卖方交货数量大于约定的数量，买方可以拒收多交的部分，也可以收取多交部分中的一部分或全部，但应按合同价格付款。如果卖方交货数量少于约定的数量，卖方应在规定的交货期届满前补交，但不得使买方遭受不合理的不便或承担不合理的开支，即使如此，买方也可保留要求损害赔偿的权利。可见，我们必须正确掌握合同中的数量条款，这对买卖双方履行合同意义重大。

二、计量单位和计重方法

(一)计量单位

国际贸易中使用的计量单位很多，不同的度量衡制度有不同的计量单位，而究竟采用何种计量单位，主要取决于商品的种类、特点和各国的商业习惯。在国际贸易中，通常有公制(Metric System)、英制(British System)、美制(U.S. System)和国际标准计量组织在公制基础上颁布的国际单位制(International System of Units，SI)四种度量衡制度。

度量衡制度的不同导致同一计量单位所表示的数量也不同。例如，公制规定每公吨等于1000公斤，英制规定每长吨为1016公斤，美制规定每短吨为907公斤；同样是容积单位的蒲式耳，英制与美制规定的大小也不同。根据我国《计量法》规定，我国采用国际单位制计量单位，国际单位制计量单位和国家选定的其他计量单位为国家法定计量单位。自1991年1月起，除个别特殊领域外，我国已不再允许使用非法定的计量单位。

从国际贸易的实际情况来看，经常采用的计量方法和计量单位有六类，见表2-1。

表2-1  常见的计量方法和计量单位

	计量方法
	计量单位
	主要适用的商品

	按重量计量
	公吨(metric ton)、长吨(long ton)、短吨(short ton)、公斤(千克，kilogram)、磅(pound)、盎司(ounce)、克(gram)、克拉(carat)
	农副产品、矿产品、初级产品(黄金、白银等贵重商品，通常采用克或盎司来计量；而钻石类的商品，则采用克拉来计量)

	按数量计量
	件(piece)、双(pair)、套(set)、打(dozen)、卷(roll)、令(ream)、罗(gross)、袋(bag)、包(bale)、部(unit)、箱(case)、张(plate)
	大多数工业制成品

	按长度计量
	米(meter)、英尺(foot)、码(yard)、英寸(inch)
	金属绳索、丝绸、布匹等

	按面积计量
	平方米(square meter)、平方英尺(square foot)、平方码(square yard)
	玻璃、木板、地毯、皮革等

	按体积计量
	立方米(cubic meter)、立方英尺(cubic foot)、立方码(cubic yard)
	木材、天然气、化学气体等

	按容积计量
	蒲式耳(bushel)、公升(liter)、加仑(gallon)
	各种谷物和液体商品


(二)计算重量的方法

在国际贸易中，按重量计量的商品很多。根据一般的商业习惯，计算重量的方法主要有以下几种。

1．按毛重计算

毛重(Gross Weight)是指商品本身的重量加包装物的重量。这种计重办法一般适用于粮食、大豆、饲料等低值商品。

2．按净重计算

净重(Net Weight)是指商品本身的重量，即毛重减去包装物后的商品实际重量。在国际贸易中，大部分商品都是按净重计算的，不过有些价值较低的农产品或其他商品，有时也采用“以毛作净(Gross for Net)”的办法计重，即以毛重当作净重计价。例如，蚕豆100公吨，单层麻袋包装，以毛作净。
在国际贸易实际操作中，如果销售合同没有规定商品计重的方法，根据惯例，应按照净重计算。以净重计算，则必须从毛重中减去包装物的重量(皮重)。国际贸易中计算皮重的方法主要有以下几种。

1)
按实际皮重计算

实际皮重(Actual/Real Tare)是指包装物的实际重量，它是对商品的包装物逐件称量后所得的总和。

2)
按平均皮重计算

平均皮重(Average Tare)主要适用于商品的包装整齐划一，重量相差不大的商品。此方法是从整批货物中抽出一定件数的包装物，称其重量，计算每件的平均重量，然后用计算出的平均重量乘以包装物的件数，得到包装物的总重量。这种方法使用比较普遍，习惯上也称为标准皮重。

3)
按习惯皮重计算

习惯皮重(Customary Tare)中的商品包装材料和规格比较定型，皮重已为市场所公认，买卖双方只需按照公认的包装物重量计算整批商品的皮重。

4)
按约定皮重计算

在约定皮重(Computed Tare)方法下，商品包装物的重量是以买卖双方约定的皮重计算。

在实际业务中，究竟采用哪种方法，主要取决于商品包装的特点、交易数量的多少以及买卖双方的交易习惯。但无论采用何种方法，买卖双方都应该在合同中明确规定，以免日后产生不必要的纠纷。

3．按公量计算

公量(Conditioned Weight)是指在计算货物重量时，用科学方法抽去商品中的水分，再加上标准含水量所求得的重量。棉花、羊毛、生丝等吸湿性比较强，所含水分受客观环境影响较大，其重量很不稳定，为了准确推算这类商品的重量，国际上通常采用按公量计算。其计算公式如下。

公量=商品干净重+公定含水量

=商品干净重((1+公定回潮率)

=商品净重((1+公定回潮率)/(1+实际回潮率)

4．按理论重量计算

对于按固定规格生产和买卖的商品，只要其规格一致，每件商品的重量应该是相同的，所以一般可以用件数乘以每件的重量推算出总重量，即为理论重量(Theoretical Weight)。但是，这种计重方法是建立在每件货物重量相同的基础上，在实际业务中，只能作为计重时的参考。

5．按法定重量和实物净重计算

有些国家的海关法规定，在征收从量税时，商品的重量是以法定重量(Legal Weight)计算的。法定重量是指商品重量加上直接接触商品的包装物料，即商品重量加上销售包装的重量。法定重量减去销售包装重量后的商品重量，即为实物净重(Net Net Weight)。
三、合同中数量条款的内容

(一)数量条款的基本内容

销售合同中的数量条款，主要包括商品的数量和计量单位，按重量成交的商品，还要订明计算重量的方法。

对于一些成交数量大的散装商品，如粮食、矿砂、化肥和黄豆等，由于商品的自身特点或自然条件，包装方式或装运工具受限，卖方往往难以准确按合同规定的数量交货。为了顺利完成合同，避免纠纷，买卖双方在签订数量条款时通常还要加订数量机动幅度条款或溢短装条款。

(二)数量机动幅度

在实际业务中，销售合同的数量机动幅度条款的订立方法主要有以下几种。

(1)
合同中未明确规定数量机动幅度，但在数量前加“约”“大约”或类似的词语，用于信用证金额或信用证所列的数量或单价时，按照国际商会《跟单信用证统一惯例》(UCP600)，应解释为信用证金额或数量或单价有不超过10%的增减幅度。
(2)
合同中未明确规定数量机动幅度时，《跟单信用证统一惯例》(UCP600)还规定：“除非信用证规定所列的货物数量不得增减，在支取金额不超过信用证金额的条件下，货物数量允许有5%的增减幅度，但数量以包装单位或个数计数时，此增减幅度不适用。”

(3)
买卖双方在合同中明确规定数量机动幅度，即使用溢短装条款(More or Less Clause)。溢短装条款的主要内容有：溢短装的百分比、溢短装的选择权、溢短装部分的     作价。
数量机动幅度的选择权可以在卖方，也可以在买方，一般来说，通常由卖方决定，但在买方派船装运的情况下，也可由买方或船方决定。对于溢短装部分的货物，一般按合同价格计算货款。但对于价格波动频繁、幅度较大的商品，为防止行使数量机动幅度选择权的一方利用此条款获取额外利益，可采用按装船时或货到时的市价计算；也可在数量机动幅度条款中加订“此项机动幅度只是为了在船舶实际装载需要时，才能适用”。
数量条款示例如下。

例1：中国大米2000公吨，5%溢短装由卖方决定。

CHINESE RICE 2000 M/T, 5% more or less at Seller’s option.

例2：美葵2000公吨，以毛作净。卖方可溢短装5%，增减部分按合同价格计算。

AMERICAN SUNFLOWER SEEDS 2000 M/T, gross for net , 5% more or less at Seller’s option at contract price.

第三节  合同中的包装条款

一、商品包装的意义

商品包装是商品生产的继续。凡需要包装的商品，只有通过包装后，才算完成生产过程。商品的包装也是实现商品价值和增值的必要手段之一。适当的包装，不仅便于运输、装卸、搬运、储存、保管、清点、陈列和携带，而且不易丢失或被盗，为各方面提供了        便利。

在国际货物买卖中，包装还是说明货物的重要组成部分，包装条件是买卖合同的一项主要条件。《联合国国际货物销售合同公约》规定，“卖方交付的货物必须按照合同所规定的方式装箱或包装”，如果合同没有规定包装方式，“货物按照同类货物通用的方式装箱或包装，如果没有此种通用方式，则按照足以保全和保护货物的方式装箱或包装”，否则，视为与合同不符。
二、商品包装的种类

根据包装在流通过程中所起作用的不同以及国际贸易中的习惯做法，可以将包装分为销售包装和运输包装两种类型。

(一)销售包装

销售包装(Sale Packing)又称内包装、小包装，是直接接触商品并随商品进入零售网点和消费者直接见面的包装。这类包装除必须具有保护商品的功能外，还应具有美化、宣传商品，便于商品销售和使用等功能。因此，进口方对销售包装的用料、造型结构、装潢画面和文字说明等方面，都有较高的要求。

1．销售包装的装潢画面和文字说明

销售包装上的装潢画面，主要应能突出商品特点，同时也力求美观大方，富有艺术吸引力。装潢画面的图形和色彩，应符合有关国家的民族习惯和爱好。

销售包装上的文字说明包括商标、品牌、品名、产地、数量、规格、成分、用途和使用方法等。文字说明必须简明扼要，与装潢画面和谐统一，以达到宣传、促销的作用，同时还应注意有关国家标签管理条例的规定。

2．条形码

商品销售包装上的条形码(Bar Code)是由一组带有数字的黑白及粗细间隔不等的平行条纹所组成，这是利用光电扫描阅读设备为计算机输入数据的特殊的代码语言。它可由光电扫描器来读出信息，其中包括品名、品种、数量、生产日期、生产厂商及产地等，并据此在数据库中查询单价，进行货款结算，这既方便了顾客又提高了结算效率。目前国际上通用的条形码有两种：一种是由美国、加拿大组织的统一编码委员会编制，其使用的物品标识符号为UPC码；另一种是由欧共体12国成立的欧洲物品编码协会编制，该组织后改名为国际物品编码协会(International Article Number Association)，使用的物品标识符号为EAN码。

为了适应国际市场的需要和扩大出口，1988年12月我国建立了“中国物品编码中心”，负责推广条形码技术，并对其进行统一管理。1991年4月我国正式加入国际物品编码协会，该协会分配给我国的国别号为“690”“69l”“692”(不包括我国的港、澳、台地区)。凡标有上述国别号条形码的，即表示是中国生产的商品。
(二)运输包装

运输包装(Package for Transport)又称外包装、大包装，其主要作用在于保护商品、方便运输和防止出现货损货差。
1．运输包装的种类

由于商品的特性、形状、运输方式不同，因此决定了运输包装的方式和造型多种多样，用料和质地也各不相同。买卖双方究竟采用何种运输包装，应在合同中具体订明。实际业务中，常见的包装分类标准和种类如表2-2所示。

表2-2  包装的分类标准和种类

	分类标准
	种  类

	按包装方式划分
	单件运输包装、集合运输包装

	按包装造型划分
	箱、袋、包、桶、捆等

	按包装材料划分
	纸制、金属、木制、塑料、竹、柳、草制品、玻璃制品、陶包装

	按包装质地划分
	软包装、半硬包装、硬包装

	按包装程度划分
	全部包装、局部包装


在国际贸易中，买卖双方究竟采用哪种运输包装，应根据商品的特点、形状、运输方式和自然条件等因素综合决定。在实际业务中，集合运输包装是一种很常见的包装方式，它是指将若干单件包装的商品组合在一起，将其装在一个大包装内的包装方式，主要分为集装包、集装袋、集装箱和托盘几种。目前，集装箱运输已经成了国际普遍采用的一种运输包装方式，尤其是在海洋运输中广泛运用，如图2-1所示。经常使用的集装箱有两种：20英尺和40英尺集装箱，即8'(8'(20'和8'(8'(40' 两种规格。
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图2-1  集装箱
2．运输包装的标志

商品的外包装上一般要刷包装标志，其作用是方便货物运输、装卸、仓储、检验，将货物安全、迅速地送达收货人。运输包装的标志按其用途可分为运输标志(Shipping Mark)、指示性标志(Indicative Mark)和警告性标志(Warning Mark)。
1)
运输标志

运输标志又称唛头，通常是由一个简单的几何图形和一些字母、数字及简单的文字组成。主要内容包括：①目的地的名称或代号；②收、发货人的代号；③件号、批号。此外，还有原产地、合同号、许可证和体积与重量等内容。由于在实际业务中，买卖双方都根据自身需要来刷运输标志，内容差异较大，联合国欧洲经济委员会为了统一运输标志，简化国际贸易程序，制定了一套标准的运输标志，包括以下几项内容：①收货人或买方名称的英文缩写字母或简称；②参考号，如运单号、订单号或发货票号；③目的地；④件号。例如：

ABC——收货人代号
99/CNO.12345——参考号(订单号)
NEW YORK——目的地
1/50——件号(顺序号和总件数)

需要注意的是，标准的运输标志不使用几何图形或其他图形。这是为了便于刷制运输标志，节省时间和费用，以便于使用电子通信手段传递信息。

2)
指示性标志

指示性标志是一种操作注意标志(见图2-2)，指人们在装卸、运输和保管过程中需要注意的事项，通常都是以简单醒目的图形和文字在包装上标出，故有人称之为注意标志。在文字使用上，最好采用出口国和进口国的文字。
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图2-2  指示性标志
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图2-2  指示性标志(续)
3)
警告性标志

警告性标志又称危险货物包装标志(见图2-3)，凡在运输包装内装有爆炸品、易燃物品、有毒物品、腐蚀物品、氧化剂和放射性物品等危险货物，都必须在运输包装上标打用于各种危险品的标志，这主要是为了使装卸、运输和保管人员按货物特性采取相应的防护措施。我国出口危险货物的运输包装上，要标打我国和国际海运所规定的两套危险品标志。
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图2-3  警告性标志

三、中性包装和定牌生产

(一)中性包装

中性包装(Neutral Packing)是指既不标明生产国别、地名和厂商名称，也不标明原商标或品牌的包装。也就是说，在出口商品包装的内外，都没有原产地和厂商的标记。
在国际贸易中，中性包装是为了打破某些国家或地区的歧视和限制以及适应转口销售的需要，是出口国家厂商扩大出口的一种促进销售的手段。中性包装是国际贸易常见的做法，在买方的要求下，可酌情采用。

中性包装包括无牌中性包装和定牌中性包装两种。无牌中性包装是指包装上既无产地和生产厂商的名称，又无商标、品牌；定牌中性包装是指包装上无产地和生产厂商的名称，但有买方指定的商标、品牌。

(二)定牌

定牌是指卖方按买方要求在其出售的商品或包装上标明买方指定的商标或牌号，这种做法也叫定牌生产。
采用定牌，主要是为了利用买方(包括生产厂商、大百货公司、超级市场和专业商店)的经营能力和他们的企业商誉或名牌声誉，以提高商品售价和扩大销售数量。在国际贸易中，定牌商品有的在其定牌商标下标明产地，有的则不标明产地和生产厂商。目前，我国大多数定牌生产的出口产品，都打上“中国制造”字样。

四、合同中的包装条款

包装条款一般包括包装材料、包装方式、包装规格、包装标志和包装费用的负担等内容。包装条款的具体内容由买卖双方在签订合同时确定，要尽量做到明确具体，避免使用“海运包装”“习惯包装”等模糊术语。

包装条款的示例如下。

例1：纸箱装，每箱12听，每听净重500克。

In cartons, per carton containing 12 tins of 500 g. net each.

例2：涤纶袋包装。50磅装一袋，4袋装一木箱。木箱用金属作衬里。包装费用由买方承担。

To be packed in poly bags, 50 pounds in a bag, 4bags in a wooden case which is lined with metal. The cost of packing is for buyer’s account.

技 能 训 练
一、技能示范

根据出口贸易示范实例的内容，完成该项目品名、品质、数量和包装条款的制定，集装箱运输情况下出口数量的计算，运输标志设计。

1．品名、品质条款。
品名、品质：女式羊毛开衫，货号：K2172CA3323，颜色：蓝色，面料成分：全毛，质量：以卖方2017年8月14日提供的第170814号样品为准。

COMMODITY & SPECIFICATION: WOMEN’S CARDIGAN, STYLE NO.: K2172CA3323, COLOR: BLUE, FABRIC CONTENT: 100% WOOL, QUALITY:AS PER SELLER’S SAMPLE NO.170814 SUBMITTED ON AUG. 14th, 2017.

2．集装箱运输数量的计算。
1) 按体积进行计算

纸箱放置方法一：

一个40英尺集装箱内尺寸： 长12029mm×宽2350mm×高2392mm
纸箱在集装箱内对应位置为：长700mm×宽500mm×高400mm
集装箱可装箱数为：        长17箱×宽4箱×高5箱=340箱

纸箱放置方法二：

一个40英尺集装箱内尺寸： 长12029mm×宽2350mm×高2392mm
纸箱在集装箱内对应位置为：宽500mm×长700mm×高400mm
集装箱可装箱数为：        长24箱×宽3箱×高5箱=360箱

纸箱放置方法三：

一个40英尺集装箱内尺寸： 长12029mm×宽2350mm×高2392mm
纸箱在集装箱内对应位置为：高400mm×长700mm×宽500mm
集装箱可装箱数为：        长30箱×宽3箱×高4箱=360箱

通过计算可知，“方法二”或“方法三”为最佳装箱量方案。

2) 按重量进行计算

可装纸箱数量=22000/15=1466箱>360箱

所以这个集装箱最多可以装360箱，可装羊毛衫数量360×20=7200(件)。

3．数量条款。
数量：7200件，一个40英尺集装箱。

QUANTITY：7200PIECES，1×40' CONTAINER.

4．包装条款。
包装：纸箱装，每箱20件。尺寸：700mm×500mm×400mm
PACKING：PACKED IN CARTON，20 PIECES PER CARTON. 
SIZE：700MM×500MM×400MM
5．运输标志设计。
STAR

AR3379

CHIBA

1-360
二、技能模仿练习
为第一章所选的技能模仿练习项目完成上述技能任务，成果以电子文档的形式发到任课教师邮箱，作为课程考核的内容之一。
本章自测题
一、填空题

1.
商品的品质是指商品的       和     的综合。

2.
国际贸易中常用的表示品质的方法主要有      和      。

3.
良好平均品质(FAQ)是指       货。我国出口的农副产品中使用的FAQ是相对
       而言的，除了在合同中标明FAQ外，还应定有       。

4.
《联合国国际货物销售合同公约》规定，买方可以      ，也可以      全部多交货物或部分多交货物。

5.
目前国际贸易中常用的度量衡有      制、      制、       制和     制。

6.
在国际贸易中，对以重量计量的商品，大多按      计价，这是最常见的计量方法。 

7.
按一些国家海关的规定，在征收从量税时，商品的重量是以      重量计算。

8.
按《跟单信用证统一惯例》(UCP600)规定，“约”字应理解为允许有关数量、金额或单价不超过     的增减幅度。

9.
通常在合同中规定，交货数量允许有一定范围的机动幅度，并明确机动部分由谁选择和作价原则。这种条款称为     条款。

10.
运输包装的标志，按其作用不同可分为     标志、      标志和     标志三种。

11.
国际上通用的包装条形码有两种：一种是由        编制的，其使用的物品标识符号为     码；另一种是由       编制的，其使用的物品标识符号为       。

12.
定牌中性包装是指      方采用      方制定的商标或牌号进行生产。

二、选择题

1.
卖方根据买方来样复制样品，寄送买方并经其确认的样品，被称为       。


A.
复样    

B.
回样   

C.
原样   

D.
确认样


E.
对等样品
2.
在国际贸易中，造型上有特殊要求或具有色香味方面特征的商品适合于       。


A.
凭样品买卖  
B.
凭规格买卖
C.
凭等级买卖
D.
凭产地名称买卖

3.
若合同规定了品质公差条款，则在公差范围内，买方       。


A.
不得拒收货物　           

B.
可以拒收货物 


C.
可以要求调整价格         

D.
可以拒收货物也可以要求调整价格

4.
大路货是指       。


A.
适于商销　





B.
上好可销品质　


C.
质量劣等　　 




D.
良好平均品质

5.
在国际贸易中，对以重量计量的商品计价，使用最多的计量方法是       。


A.
毛重     
B.
净重     

C.
公量   

D.
以毛作净

6.
凭样品买卖时，如果合同中无其他规定，那么卖方所交货物       。


A.
可以与样品大致相同       


B.
必须与样品完全一致


C.
允许有合理公差           


D.
允许在包装规格上有一定幅度的差异

7.
凭商标或牌号买卖，一般只适用于       。


A.
一些品质稳定的工业制成品 


B.
经过科学加工的初级产品


C.
机器、电器和仪表等技术密集产品


D.
造型上有特殊要求的商品

8.
“以毛作净”实际上就是       。


A.
以净重作为毛重作为计价的基础  
B.
按毛重计算重量作为计价的基础


C.
按理论重量作为计价的基础      
D.
按法定重量作为计价的基础

9.
在国际贸易中，大宗农副产品、矿产品以及一部分工业制成品习惯的计量方法是       。


A.
按面积计算 
  B.  按长度计算

C.
按重量计算 

D.
按容积计算

10.
在国际贸易中，木材、天然气和化学气体习惯的计量方法是       。


A.
按重量计算
  B.  按面积计算

C.
按体积计算

D.
按容积计算

11.
在国际贸易中，酒类、汽油等液体商品习惯的计量方法是       。


A.
按重量计算
  B.  按面积计算

C.
按体积计算

D.
按容积计算

12.
国外来证规定，交货数量为10 000公吨散装货，未表明可否溢短装，不准分批装运，根据UCP600的规定，卖方发货的       。


A.
数量和总金额均可增减10%       
B.
数量和总金额均可增减5%


C.
数量可增减5%，总金额不可超过  
D.
总金额可增减5%，数量不可超过 

13.
溢短装数量的计价方法包括       。


A.
按合同价格结算                    


B.
按装船日的行市计算   


C.
按货物到目的地时的世界市场价格计算


D.
由仲裁机构解决


E.
由卖方自行决定

14.
按照国际惯例，如果合同中没有相关规定，则运输标志一般由       提供。


A.
开证行   
  B.  卖方　　

C.
买方   

D.
船方    

15.
国际标准化组织推荐的标准运输标志，应该包括       。


A.
收货人名称的缩写或简称   

B.
参考号(订单号、发票号)


C.
目的地    
  D.  件号或箱号  
E.
产地标志

16.
定牌中性包装是指       。    


A.
在商品本身及其包装上使用买方指定的商标/牌号，但不标明产地    


B.
在商品本身及其包装上使用买方指定的商标/牌号，也标明产地    


C.
在商品本身及其包装上不使用买方指定的商标/牌号，也不标明产地   


D.
在商品本身及其包装上不使用买方指定的商标/牌号，但标明产地    

17.
运输包装和销售包装的分类，是按       。


A.
包装的目的来划分的       

B.
包装的形式来划分的


C.
包装所使用的材料来划分的  

D.
包装在流通过程中的作用来划分的

18.
条码标志主要用于商品的       上。


A.
销售包装   





B.
运输包装　 


C.
销售包装和运输包装   


D.
任何包装

19.
目前在国际贸易中Metric Ton表示       。


A.
按长吨计算     




B.
按短吨计算    


C.
按公吨计算   




D.
按吨计算

20.
一般情况下，我国出口货物的运输包装上打印       。


A.
我国规定的危险品标志      

B.
英国规定的危险品标志


C.
美国规定的危险品标志      

D.
国际海运规定的危险品标志


E.
欧共体规定的危险品标志

三、判断题

1.
如果交易双方既凭样品又凭规格成交，要求卖方交货品质只要符合其中任何一种即可。
















(　　)

2.
采用凭样品成交时，为了争取国外客户，应选择质量最好的样品给对方，以达成交易。
















(　　)

3.
根据《联合国国际货物销售合同公约》的规定，如果卖方所交货物多于合同规定的数量，买方可拒收全部货物。










(　　)

4.
某外商来电要我方提供大豆，按含油量18%、含水量14%、不完善粒7%、杂质1%的规格订立合同。对此，在一般条件下，我方可以接受。




(　　)

5.
对棉花、生丝等商品一般采用公量计算其重量。





(　　)

6.
国际上通用的条形码有两类：UPC和EAN。美国出口商品上的标识符号为EAN。

















(    )

7.
按照重量计量的包装货，如果买卖合同中没有明确规定是按照毛重计量还是按照净重计量，则按照惯例，应该按照毛重计量。







(　　)

8.
为了适应国际市场需要，我们出口日用工业品时，应该尽量争取按照买方样品达成交易。















(　　)

9.
包装由卖方决定，买方不得要求使用特殊包装。





(    )

10.
采用定牌出口商品时，除非买卖双方另有规定，一般都应在商品包装上注明“中国制造”字样。














(    ) 

四、简答题

1.
简述凭样品买卖的基本类型。在国际贸易中，我国企业应尽可能采用哪种样品成交？
2.
简述“品质公差”和“品质机动幅度”的区别，并说明各适用于哪些产品。

3.
简述“以毛作净”的含义，并说明哪些产品适用于此类交易。

4.
简述“良好平均品质”的含义，并说明它的确定方法。

5.
简述《联合国国际货物销售合同公约》对数量机动幅度的规定。

6.
什么是运输标志？请设计一个标准的运输标志。

7.
根据包装在国际货物流通中的作用来划分，包装可以划分为几类？每类包装的作用是什么？

8.
条形码的使用对国际贸易有何促进作用？
五、案例分析题

1.
我某出口公司向外商出口一批苹果。合同及对方开来的信用证上均写的是三级品，但卖方交货时才发现三级苹果库存告罄，于是该出口公司改以二级品交货，并在发票上加注“二级苹果仍按三级计价不另收费”。请问：卖方的这种做法是否妥当？为什么？

2.
我国某出口公司与某国进口商按每公吨500美元的FOB价格在大连成交某农产品200公吨，合同规定包装条件为每袋25千克，双线新麻袋装，信用证付款方式。该公司凭证装运出口并办妥了结汇手续。事后对方来电，称该公司所交货物扣除皮重后实际到货不足200公吨，要求按净重计算价格，并退回因短量多收的货款。我公司则以合同未规定按净重计价为由拒绝退款。请分析该公司的做法是否可行，并说明理由。

3.
某公司向国外出口一批仪器，合同规定由买方提供唛头，但截止买方提供时间届满为止，仍未见其通知设计情况，而该公司货已备好。请问该公司应如何处理此事？

4.
某外商欲购买我国某公司的“葵花牌”手袋，但要求不用原商标而改为“跳鱼”牌，并且不注明“中国制造”字样。请问这属于定牌中性包装吗？我方是否可以接受这一要求？应该注意什么问题？

六、计算题

1.
今出口羊毛10公吨，标准回潮率为11%，实际回潮率则从10公吨货物中抽取部分样品进行测算。假设抽取10千克，用科学方法去掉10千克羊毛中的水分，若净剩8千克干羊毛，请求其公量。
2.
如果卖方按每箱120美元的价格出售苹果1000箱，合同规定数量允许有5%的增减，由卖方决定。试问：①这是一个什么条款？②最多可装多少箱？最少可装多少箱？③如实际装运1090箱，买方该如何做？
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