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  普通人的 AI 红利：

每个人都是六边形战士

AI 的红利是属于每一个人的，
但前提是你要主动拥抱它！ 

第

1
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002 真红利：一本书讲透 AI 时代的风口

未来属于拥抱人工
智能的人

2022 年 11 月 30 日，是值得铭记的一天。

这一天美国 OpenAI 发布的 ChatGPT 版本，

震惊世界。

第一款能和所有人对话，让你看不出任何问

题，甚至比你身边随便一个朋友都回答得好

的软件出现了。

从这一天开始，一句话开始流行。

你不需要跑赢 AI，你只需要跑过不用 AI 的

人就行。

欢迎来到人工智能时代，未来已来。
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第 1 章 普通人的 AI 红利：每个人都是六边形战士 003

掌握一样技能，
只需要 3分钟

为什么 AI 的出现，让人震惊？

因为过去你做得到、做不到的事情，它全能

帮你搞定！

有人问什么是 AIGC ？就是 AI 帮你生成你

需要的内容。

你不会写的文档，它能撰写。

你不会做的海报，它能设计。

你不会编的音乐，它能谱曲。

你不会剪的视频，它能生成。

甚至职场人最讨厌的 PPT，它一分钟能给你

做 30 页。

做到所有这一切，只需要对 AI 说：我需要

你帮我做一件事。

有了这个万能的小助理，职场上人人都可以

是六边形战士（六边形战士指拥有多种技能

的人）。
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004 真红利：一本书讲透 AI 时代的风口

抓住AI 红利，先
要成为一个聪明人

先别关心英伟达、特斯拉、苹果或其他大品

牌的话题。

先要让自己成为一个聪明人。

印刷术、电力、铁路、航空、计算机、互联

网……所有的科技进步，一开始都被认为能

普惠人类，后来发现技术只能让一部分人抓

住红利实现阶层跃迁。

所谓新富战胜老钱的故事，往往是行动力更

强的人抓住了机会，AI 的红利，也是属于

行动力更强的聪明人。
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第 1 章 普通人的 AI 红利：每个人都是六边形战士 005

AI 时代，聪明人
最重要的三种能力

AI 时代的聪明人，要有三种能力。

和自己对话的能力，让自己内心平静。

找到目标坚定地去做，不犹豫，不躺平，不

内卷。

和他人对话的能力，让自己获得支持。

让自己的事业得到更多人的认同和帮助，才

能加速发展。

和 AI 对话的能力，让自己能量放大。

让全世界最聪明的“大脑”成为你的智囊，

你将被超级人工智能赋能，被带着一起快速

进化，成为人机协同工作的新物种。
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006 真红利：一本书讲透 AI 时代的风口

养成一个新习惯：
遇事不决问AI

以后不要说“我去找个人”，而要说“我试

试问 AI”。

例如，不要再到处问人：“这个事我应该怎

样做？”

所有你解决不了的问题，你先问 AI。
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第 1 章 普通人的 AI 红利：每个人都是六边形战士 007

与其欠人情，
不如问AI

很多人不是学不会用 AI，而是改变不了过

去的习惯。

我能相信 AI 吗？它可靠吗？

总觉得问个人，更可靠些。

可现在信得过的人，难找啊。

送大家三句话：

与其欠人情，不如问 AI；

与其折磨自己，不如折磨 AI；

与其做乙方，不如做 AI 的甲方。
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008 真红利：一本书讲透 AI 时代的风口

不是搜索，是AI
搜索

现在大家越来越不喜欢用搜索了。

广告太多了，搜出来的全是广告；看到不像

广告的，点进去还是软文。

找到一条有用的信息，花费的时间越来

越长。

如果一个搜索服务并不能帮你省时间，它一

定是做错了。

这就给 AI 搜索机会了，不需要你检索、查

找、阅读、整合信息，直接给你答案。

发现这一点的用户，当然不用搜索了。
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第 1 章 普通人的 AI 红利：每个人都是六边形战士 009

不要再问AI够不够
聪明啦

可是我问 AI 搜索，AI 回答的质量一点都不

好啊。

别人说 AI 不够聪明，是因为 AI 要解决的

问题，足够难。

普通人，哼，就没有机会做难题，只会遇到

难题。

你的问题，如果 AI 答得不好，很可能说明

你提问的方式不对。

比如不要问：年终总结 PPT 应该怎样做？

我会这样问：你是一个 PPT 演示高手，我

要给部门领导做一份年终总结 PPT，我今年

的业绩完成得不太好，我应该如何汇报，可

以突出我的苦劳，表达出我为明年布局打好

了工作基础、培养了团队能力，从而让领导

继续给我机会？请帮我拟一份提纲，只能写

10 页，汇报时间是 10 分钟。

你把这段话复制过去问 AI，看看它写的内

容是否能让你满意。
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010 真红利：一本书讲透 AI 时代的风口

AI 用“错”了，
AI 真的会变笨

有人发现，AI 似乎没有刚出来的时候聪

明了。

非常合理啊，最早使用 AI 的人，很可能是

我们人群中最聪明的一帮人。

和聪明人对话，AI 的智能水平自然也水涨

船高。

AI 越来越普及了，大家开始天天用 AI，真

相会不会是：

人类每天的对话 = 投喂 AI 低质量的语料？

你说 AI 会不会变笨？

怪不得有句话说：人类一思考，上帝就

发笑。
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第 1 章 普通人的 AI 红利：每个人都是六边形战士 011

尽信AI 不如无AI

世界顶级咨询公司波士顿咨询集团安排 800

名顾问做了一个实验，一半人用传统方式工

作，而另一半必须用 GPT-4 工作。

你猜哪组完成得更好？

经过严格审核，一致认为是使用人工智能的

那组。

这不是很好吗？

波士顿咨询集团又设计了一项人工智能确实

难以得出正确答案的复杂任务，结果是没

有人工智能帮助的人类顾问正确率为 84%，

使用人工智能的顾问，正确率反而下降到

60% ～ 70%。

过于依赖人工智能，就像趴在无人驾驶汽车

方向盘上睡觉的司机。

因为 AI 太强大，人类给予了 AI 太多信任，

一旦问题超出 AI 的能力，就可能铸成大错。
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012 真红利：一本书讲透 AI 时代的风口

拥抱AI的正确方式
是学会提问

要学会对 AI 提出正确的问题。

送你五个向 AI 提问的建议：

（1）不要提笼统的问题，要提带细节的

问题；

（2）不要提含糊不清的问题，要提明确指令

要求的问题；

（3）不要指望一次就说清楚问题，要一步步

引导 AI 理解你的要求；

（4）不要指望 AI 搞定一切，有时候需要你

先教它怎样做，然后它才能做得更好；

（5）不要想着一次提问就解决问题，有时候

需要换个方式再问，你会发现结果更好。
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第 1 章 普通人的 AI 红利：每个人都是六边形战士 013

一个万能的AI提问
公式

万能的 AI 提问公式：角色 + 任务 + 要求 +

背景

角色：赋予 AI 一个身份，要强调这个身份

所擅长的能力。

任务：向 AI 明确提出要完成的工作目标。

要求：给出具体的、清晰的、结构化的、易

于理解的要求。

背景：向 AI 提供真实信息，避免胡乱发散、

信马由缰。

想问的问题，用这个万能公式一拆解，其实

很简单。

角色：你是一个    高手。

任务：我要做   工作。

要求：1……；2……；3……；4……

背景：这是相关的文档资料 1……；2……；

3……；4……
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014 真红利：一本书讲透 AI 时代的风口

AI是遇强则强，
遇弱则弱

真正的提问高手，他会怎样问 AI ？

他会说：我要给部门领导做一份年终总结，

请帮我拟一份提纲，需要用 SCQA（情境—

冲突—问题—答案）结构来写。

你会发现，AI 的回答质量又提升了一个

台阶。

如果你把 SCQA 结构换成其他的框架，比

如 FAB［Feature（特征）-Advantage（优

势）-Benefi t（利益）］，答案马上又不一样。

芒格说，成年人的工具箱里，不能只有一把

锤子。

现在的问题是，你有几把锤子？
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第 1 章 普通人的 AI 红利：每个人都是六边形战士 015

学会追问，让AI给
你惊喜

越是复杂的问题，越不可能通过一次提问就

得到一个好答案。

如果遇到困难，不如先试着问问 AI：我有

一个苦恼，你建议我怎么做？

比如可以先问：你是一个汇报高手，我今年

的业绩完成得不太好，做了很多琐碎的工

作，马上要做工作汇报了，我想通过汇报让

领导再给我一次机会，你建议我用怎样的逻

辑汇报？有什么好的结构化表达方法可以参

考吗？帮我列 4 个试试？

如果你不满意，你还可以追问：非常好，帮

我再列 4 个试试？

好了，你现在已经是拿着 8 种结构化汇报思

路的大神了。

现在选择一种你喜欢的结构，让 AI 替你写

汇报材料吧！
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016 真红利：一本书讲透 AI 时代的风口

不是AI 不行，是
你的语文不行

很多人作文写得不好，词不达意。

比如，你想让 AI 帮你画一幅画。

普通人说：我要一幅庆祝蛇年春节的海报。

这是一个缺乏细节的要求，AI 面对你这样

的甲方，只能猜猜猜，像极了那些无奈的乙

方设计师们。

会用 AI 的人说：我要一幅充满节日氛围的

蛇年春节海报，红色底色，传统杨柳青插画

风格，要有现代生活的细节元素，有“福”

字，能深深吸引观众的注意力。

这样，AI 画出来的作品，会更接近你的

想法。

很多时候，不是 AI 不行，是你的语文不行。
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第 1 章 普通人的 AI 红利：每个人都是六边形战士 017

复杂的问题，要拆
成几个问题去问AI

我最怕网友问我：你觉得我应该做什么才能

赚钱？

问题越宏大，越不好回答。

不要一下子抛出一个大问题，把 AI 的 CPU
也干烧了。

把一个大问题拆解成一组连贯的小问题，一

步步引导 AI 给出结果，这才是对的。

比如可以这样问 AI：

问题 1：你是一位资深的职业生涯规划师，

我想找你咨询职业发展的问题，明白吗？

问题 2：我的年龄是   ，学历是   ，专

业是   ，擅长   技能，目前在   工

作，工作了   年，曾任职于   单位，

没有结婚，性格是 i 人，我的基本情况你清

楚了吗？

问题 3：我现在每个月收入不到   元，想

找一份月薪   元的工作，你对我有什么

具体的建议？

你会真的去问吗？
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018 真红利：一本书讲透 AI 时代的风口

解锁AI 的四种
身份

不要把 AI 当一个软件，要把 AI 当作一个

人，一个真的能听懂你指示的人。

而且它可以拥有不同的身份。

它可以是无所不知的导师，对你有问必答。

它可以是经验丰富的教练，为你出谋划策。

它可以是训练有素的助理，帮你快速交付。

它可以是耐心陪伴的朋友，做你倾诉对象。

AI 越来越像一位全知全能的人，之所以还

不是神，是因为你是它的领导，它遵从你的

指示工作。

也许有一天，人类和 AI 的关系会倒过来，

谁知道呢。
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第 1 章 普通人的 AI 红利：每个人都是六边形战士 019

不是人人都会提
问，但是人人都
喜欢模板

AI 普及最大的门槛，就是要学会提问。

学会提问是很难的，大部分人一辈子都没有

学会，有了 AI 一样学不会。

向 AI 提问让人挫败，但是各种 AI 换脸小

软件很快泛滥。

这说明什么？

套模板才是刚需啊，普通人喜欢换脸小软

件，职场人需要文案模板，本质都是套

模板。

谁的模板更好用，谁的 AI 应用更成功。
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养成 3个新的
习惯，AI 会
越来越好用

不管你用哪一款AI，都可以养成 3个新习惯。

（1）遇到任何问题，先想一想，能不能先问 AI。

以后不是遇事不决问百度，而是遇事不决

问 AI。

（2）不知道怎么问 AI 的问题，就让 AI 帮

忙想。

比如：我有一个问题      ，我不知

道怎么问 AI，请你教我怎么向 AI 提问会得

到一个更好的回答。

（3）给 AI 设置不同的角色，对于同类型的

问题，都去问这个 AI 角色 .

比如对 AI 说，你是一位手绘达人，请你帮

我     。

重点是以后有和手绘有关的问题，都接着在

这个问题下提问。

不要另开一个新提问，积累越多，AI 才会

越懂你喔！
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第 1 章 普通人的 AI 红利：每个人都是六边形战士 021

警惕AI 的假、
大、空

AI 毕竟是从人类数据中学习的，人类自身

存在的问题，AI 迟早也会出现。

你觉得 AI 写的文章很官方，那是因为投喂

的语料很官方。

还有，AI 并不是什么时候都是对的，缺乏

信息的时候，AI 会一本正经地胡说八道。

特别是计算，AI 的回答不一定是计算出来

的，而是预测出来的结果。

总之不能离开人的审核。

最后背锅的是人，不是 AI。
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022 真红利：一本书讲透 AI 时代的风口

向围棋国手学和
AI 相处之道

顶尖围棋高手面对 AI 的心路，很值得我们

普通人参考。

AlphaGo 横空出世后，大家才发现，在 AI
眼里，我们人类的名局到处都是漏洞。

天才棋手李世石说失去了最早学棋时的求道

动力，直接退出棋坛，因为不知道为什么要

钻研棋艺，反正答案 AI 都知道。

世界冠军古力说，一开始非常不适应 AI 超过

人类的现实，自己原来讲棋非常自信，告诉

大家哪里下错了，应该如何如何下。

在AI面前，曾经的世界冠军古力也不自信了，

面临复杂的局面，古力也会先问AI的判断，

然后再给大家解释 AI 为什么要这样判断。

失去对自己的自信，对顶尖高手是一种残酷

的打击。

但古力也说自己慢慢适应了用 AI 教棋，用

AI 协助做商业推广，只不过放下了棋手的

名利心和胜负观。

围棋这个行业发生过的故事，也是未来很多行

业会逐步发生的故事，你说是不是？
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第 1 章 普通人的 AI 红利：每个人都是六边形战士 023

AI 时代，人要交
智商税

算力目前是按回复字数收费，而不是按问题

难度收费。

蠢人问蠢问题，问得多，算力消耗少，回复

字数多，还没营养，但要花的钱并不少。

聪明人问一个好问题，算力消耗大，启发

大，如果回复字数少，还可以少花钱。

你看，如果不学好提问，AI 时代就是一个

蠢人补贴聪明人的时代。

AI 时代最大的意难平，就是你发现不是 AI

不行，而是你的智力不够用。
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AI越来越聪明，将
来会影响哪些工作

不是将来，是现在 AI 就可以做很多人不愿

意做的工作。

复杂性低的事务性工作，甚至是有创造性的

工作，都可以交给 AI。

不需要和人直接接触就能完成的工作，现在

已经有 AI 数字员工可以完成。

比如在线客服。

需要很贵的人工来做的普通创意工作，会逐

步被 AI 替代。

比如普通的程序员、设计师、新媒体文案工

作者、短视频剪辑师。

AI 时代，机器一个小时就可以创造出 1000
张合格的图片，如果用人工，可能需要 10
个人花一周才能完成。

人类未来需要去做沟通，去做说服，去做决

策，真正的问题是 AI 做得太快，超过了人

类的信息处理能力。

恐怕以后只能是一个 AI 去约另一个 AI：我

们一起帮主人搞定这件事吧，人类实在是太

慢了，我不想等。
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第 1 章 普通人的 AI 红利：每个人都是六边形战士 025

AI 人工智能的爆
发，会淘汰哪些
职业

平面、动画、电影等行业的创意设计师，发

现赚钱变难了，要么使用 AI 提高生产力， 

抢到更多单子，要么被迫转型。

IT 行业的普通码农和测试人员的简单工作，

也正在被 AI 替代。

替代永远是在一个行业出现成熟的解决方案

后才能系统地发生，在此之前，谁 AI 用得

好，谁工作更轻松高效。

比如很多单位的文职人员，有了 AI，他们

的工作会变得更轻松。

积极心态的人会思考：既然 AI 能提高某些

工作效率 100 倍，那原来哪些不能做的事

情，现在变得有利可图了？

比如用 AI 翻译网络小说给外国人看，现在

变成了一个赚钱的好生意。
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026 真红利：一本书讲透 AI 时代的风口

AI 时代哪些工作
更适合人类

普通人怎么办？选择做程序员、设计师、工

程师，恐怕都慢慢变得不是 AI 的对手。

只有基于直觉的创意能力，哪怕 AI 再发达，

也不一定打得过人类某个天才的灵光一现。

但天才能有几个呢？

反而是做家政、修水电、做面对面销售，从

事这些依赖人的临场反应的，需要人和人真

实互动的工作的人，暂时不怕被 AI 替代。

以后人会发现，人能做的事情，AI 机器

人都能干，但总有一些工作，人干更有性

价比。

总有一天，大家又发现，劳动者最光荣。
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第 1 章 普通人的 AI 红利：每个人都是六边形战士 027

不要担心AI 马上
会替代人的工作

AI 一定会替代很多人的工作，那是因为这

些工作太简单了。

什么工作不简单？

需要人做判断的工作。

一项工作需要人来做主观判断的频率越高，

就越依赖人的决策，就越不容易被 AI 替代。

例如，优秀的文案人压根不应该害怕 AI 的

挑战，因为一篇文案里，人要做的判断太

多了，而且涉及产品、市场、用户、使用场

景、素材的版权、阅读的连贯性、是否会冒

犯潜在的读者等诸多因素。

问题是你的工作里面有多少需要你做判断？

又有多少工作判断依赖你的个人能力？

好好看看你的工作，如果都是标准化的流

程，这样的工作以后很有可能会被 AI 取代。
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028 真红利：一本书讲透 AI 时代的风口

让AI独立做出
PPT，很难

一页简单的 PPT，并不简单。

仅仅是材料取舍，就要考虑：定什么主题听

众喜欢？放什么素材能吸引听众？配图会有

什么忌讳吗？文字需要删减和提炼吗？

AI 搞不定。

AI 的确可以完成绘画、动画和游戏，因为

设计师只需要创造一个虚拟世界，不需要考

虑真实世界里的各种关系。

虚拟世界多简单啊，你喜欢就好。真实的世

界还是太复杂了。

复杂意味着需要消耗巨大的算力，消耗巨大

的能源，还是用人力成本比较划算。

所以 PS 设计师压力很大，PPT 设计师压力

不大。
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AI 最终会取代
人吗

也许不会，也许会。

也许要过很久才会，也许在不远的将来就会。

普通人要少思考自己无法左右的问题，多思

考能让自己变好的问题。

比如：

（1）我的哪些工作，未来是可以让 AI 来

做的？

（2）我应该学习哪些技能，才能更好地适应

AI 时代？

（3）如果掌握了 AI，我可以发现哪些机会，

让这个世界变得更好？

记住，你不需要跑过 AI，你只需要跑过那

些不积极拥抱 AI 的人。
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