
  

本章通过对民用航空器基本原理、中国民航发展历程、空防安全工作特点、航空安全员

产生的背景及职业特点的讲解,深入分析了航空安全员执勤环境、工作状态以及航空安全员

职业对体能训练的需求。本章学习重点是职业与体能训练之间的内在联系,要求学生掌握

因执勤环境、工作时间不固定、时差、心理变化、运动损伤等因素对航空安全员身体机能可能

造成的影响。

(1)了解中国民航的起源、发展历程及民用航空器的基本特征。
(2)了解我国航空安全员产生的历史背景、工作职责、执勤环境。
(3)理解和掌握体能训练与航空安全员工作的内在联系及影响因素。

第一节 民用航空器与中国民航发展

一、民用航空器介绍

民用航空器又叫民用飞机,是指一切非军事用途的飞机。
飞机是指具有一台或多台发动机的动力装置产生前进的推力或拉力,由机身的固定机

翼产生升力,在大气层内飞行的重于空气的航空器。
根据伯努利原理,当等质量的空气同时通过机翼上表面和下表面时,会在机翼上下方形成

不同流速,空气通过机翼上表面时流速大,压强较小,通过下表面时流速小,压强大,因而此时

飞机会有一个向上的合力,即向上的升力,升力的存在,使得飞机可以离开地面,在空中飞行。
世界上第一架飞机是由美国发明家莱特兄弟发明的。1903年12月17日,莱特兄弟首

次试飞了完全受控、依靠自身动力、机身比空气重、持续滞空不落地的飞机,也就是世界上第



一架飞机“飞行者一号”。
世界上第一架真正实用化的喷气式飞机,普遍认为是1939年8月27日德国首度试飞

成功的He-178。
目前民航飞机飞行高度大约10000米(30000英尺),飞行速度为每小时800~1100千

米(相当于0.7~0.9马赫),它们所使用的动力推进系统,依照工作原理通常分为以下四种:
燃气涡轮发动机、涡轮风扇发动机、涡轮螺旋桨发动机、冲压喷气发动机。

按各自的用途,民用飞机又分为执行商业航班飞行的航线飞机和用于通用航空的通用

航空飞机两大类。
为保证机载人员的安全,普遍采取客舱增压技术。客舱通常维持在相当于海拔2400米

(8000英尺)左右的气压水平,此时略低于人体产生不良反应的海拔气压下限。
当飞机处于1万米高度时,以标准气压为标准,此时航空器客舱壁每平方米需承受约

4吨的向外压力,而当飞机着陆时,舱外压转而高于舱内压,此时每平方米客舱壁反向向内

承受约3吨压力。由于机舱壁内外存在巨大的压力差,飞机在高空中一旦出现客舱壁破损,
机体极易产生爆炸性破裂,甚至导致空中解体。由此可见在飞行中,爆炸物可能对航空器产

生巨大破坏。同时由于飞机每次起飞降落需要经历增压和释压过程,再加上飞机运营起降

频繁,容易造成结构金属疲劳,若检修不到位,就可能导致机体结构损坏,情况严重的可导致

空难事件发生。
科学实验显示,飞机飞行在1.2万米的高空,如果突然处于缺氧环境,人能保持清醒并

能有效工作的时间只有26秒,在1.4万米的高空缺氧只能清醒24秒,如果此时能及时吸上

纯氧,在当时压力环境下则可坚持5分钟左右。
现代航空安全要求,在客舱失压时,机载氧气系统应能至少在一定时间内满足所有在客

舱内人员的呼吸用氧;确保一旦发生客舱失压,飞行机组应能立即使飞机下降到不需供氧高

度(3000米以下),在此过程中,向客舱人员提供不少于15分钟(机场海拔超过2438米的高

原航线供氧约55分钟)的应急供氧量,确保客舱人员安全。
航空安全员长期在客舱环境工作,航空器起飞下降产生的客舱压力、空气含氧量变化均

会对航空安全员身体产生影响,后文将进行详细介绍。

二、中国民航的发展历程

(一) 新中国民航的诞生

新中国的民航业诞生于1949年。1949年11月2日,中共中央政治局会议决定,在人民

革命军事委员会下设民用航空局,受空军司令部领导,新中国民用航空局宣告成立。
然而在诞生初期,由于刚成立的新中国国力较弱,并且受到了西方国家的限制,国际环

境的严重制约,航空器、机场、旅客运输量数量有限,民航运输规模发展极为缓慢。

1949年,新中国民航诞生初期,仅有30多架小型飞机,年旅客运输量仅1万人,运输总

周转量也仅有157万吨公里。

1958年2月27日,中国民航局由原来归属空军指导改为归属(原)交通部,成为(原)交
通部的一个部属局,称为“交通部民用航空总局”。

1962年,国务院决定将民用航空总局改为国务院直属局,由于当时历史环境的改变,管
理权又重新归属中国空军管理。
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(二) 萌芽发展期

20世纪70年代以来,我国民航面貌发生了天翻地覆的变化,同时中国民航发展也取得

了举世瞩目的成就。
国际民用航空组织(ICAO)是联合国的一个专门机构,总部位于加拿大蒙特利尔,是国

际民航领域中开展合作的媒介。我国是国际民航组织的创始国之一,于1944年签署了《国
际民用航空公约》,并于1946年正式成为会员国。1971年11月19日,国际民航组织第七十

四届理事会第十六次会议通过决议,承认中华人民共和国政府的代表为中国驻国际民航组

织的唯一合法代表。
改革开放以来,中国民航发展进入了稳步上升期,1975年,我国民航运输总周转量位居

世界第40位,1978年我国民航运输总周转量上升至37位。1980年3月5日,国务院政府

部门改革,把中国民航局从隶属于空军改为国务院直属机构,实行企业化管理。中国民航局

既是主管民航事务的政府部门,又是直接经营航空运输、通用航空业务的全国性企业。同时

下设北京、上海、广州、成都、兰州(后迁至西安)、沈阳6个地区管理局。但是由于基础薄弱,
当时的中国民航多数都是20世纪50年代生产的老飞机,全民航周转量依然处于比较低的

水平。
随着改革开放的逐步深入,我国民航也取得了长足进步,1990年我国民航运输总周转

量上升至第16位,2005年上升至世界第二位并一直保持至今。

(三) 快速发展期

1987年,中国政府决定进行体制改革,组建了6个国家骨干航空公司,实行自主经营、自
负盈亏、平等竞争。这6个国家骨干航空公司是中国国际航空公司、中国南方航空公司、中
国东方航空公司、中国西南航空公司、中国西北航空公司以及中国北方航空公司,同年还成

立了中国通用航空公司。
除此之外,组建了民航华北、华东、中南、西南、西北和东北6个地区管理局以及北京首

都国际机场、上海虹桥国际机场、广州白云国际机场、成都双流国际机场、西安西关机场(现
已迁至咸阳,改为西安咸阳国际机场)和沈阳桃仙国际机场,向世界民航运输大国迈出了坚

实的步伐。

1993年4月19日,改为中华人民共和国民用航空总局(简称“民航总局”),属国务院直

属机构,由副部级调整为正部级。

2002年民航业重组,正式挂牌六大集团公司,分别是中国航空集团公司、东方航空集团

公司、南方航空集团公司、中国民航信息集团公司、中国航空油料集团公司、中国航空器材进

出口集团公司。
民航政府监管机构改革,民航总局下设7个地区管理局(华北地区管理局、东北地区管

理局、华东地区管理局、中南地区管理局、西南地区管理局、西北地区管理局、新疆管理局)对
民航事务实施监督。

机场属地化管理改革,按照政企分开、属地管理的原则将机场下放所在省(区、市)管理

(首都机场和西藏自治区内民用机场继续由民航总局管理)。

2008年3月19日,中央决定民用航空局由新组建的交通运输部管理。

2009年,省级安全监督管理办公室更名为“民航安全监督管理局”。
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第二节 民航航空安全与航空安全员

一、民用航空安全

安全是民用航空发展的生命线。依据民用航空安全管理理论,航空安全(aviation
safety)是为保证不发生与航空器运行有关的人员伤亡和航空器损坏等事故。航空器安全主

要包含飞行安全、航空地面安全、空防安全3个方面。

(一) 飞行安全

飞行安全是指在航空器运行期间避免发生由于飞行技术性原因或其他原因造成的人员

伤亡、航空器损坏等事故。

(二) 航空地面安全

航空地面安全是指围绕航空器运行而在停机坪和飞行区范围内开展生产活动的安全。
防止发生航空器损坏、旅客和地面人员伤亡及各种地面设施损坏事件。同时还包括飞机维

护、装卸货物及服务用品、航空器加油等活动的安全等。

(三) 安防安全

安防安全是指防止发生影响航空器正常运行和直接危及飞行安全的非法干扰活动等。
例如,2015年7月26日凌晨1时左右,深圳航空公司一架由台州飞往广州的ZH9648航班

在降落过程中,发生一起乘客非法纵火事件。一名旅客企图通过机上纵火的方式破坏机舱

设施,危害航空器及机上人员生命安全,机上9名机组成员和2名乘客临危不惧,协同配合、
勇敢斗争,并最终制服犯罪嫌疑人,成功落地,挽救了上百人的生命。①

二、航空安全员的诞生

航空安全员是航空运输企业为确保航空安全而专门配备的工作人员。最初仅承担检查

航空器安全设施设备,演示指导安全设备使用方法,以及在紧急情况下指导旅客撤离航空器

的工作。起初,航空安全员是一个相对陌生的职业,但随着航空业的发展,空中保卫需求日

益增加,航空安全员职能也逐渐专业化、单一化,逐步演变为:在机长的带领下,在民用航空

器内承担具体的安全保卫工作。
目前在我国负责民用航空安保工作的有航空安全员和空中警察,空中警察同样需要获

得航空安全员执照后方可登机执勤,其工作职责与航空安全员相同,故本书仅对航空安全员

和空中警察进行简单介绍,后文将不再区分航空安全员和空中警察。

(一) 航空安全员

20世纪60年代以来,随着民航劫机事件的逐渐增多,航空安全员(图1-1)开始承担更

多的安全责任。在这个时期,随着航空安全员数量的逐渐增加,其职能方向也逐渐专业化,
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除了负责检查飞机设备是否齐全,更多的是对旅客异常行为及时识别,实时监控,对航空器

实施安保检查、安保搜查、查验旅客登机证,制止机上旅客扰序行为,防范和处置危害到民用

航空安全的非法干扰行为。

图1-1 航空安全员

1973年,国务院、中央军委决定在国际航班上派遣安全员,组建了专门的航空安全员队

伍,执行安全保卫任务。

1982年,国务院批准在国际和国内主要干线航班增配安全员。

1983年,中央根据当时国内治安形势的发展变化和保证空防安全的需要,决定将机上

安全员工作改由武警承担。

1987年,国务院再次批准民航组建航空安全员队伍。

2003年4月,空中警察在(原)民航总局、公安部等多部委联合下组建成立,依法行使防

范和制止劫机、炸机、非法干扰安全飞行的行为,保护乘客生命财产安全。

(二) 空中警察

美国“9·11”事件以后,针对恐怖势力越来越多地把攻击目标指向民用航空领域的背景

下,党中央、国务院作出重大决策,赋予空中安保人员执法权力,决定组建民航空中警察

队伍。
空中警察队伍属于人民警察序列,隶属于公安部第十五局(即中国民航局公安局)下属

的空警总队,并派驻各航空公司,依据《蒙特利尔公约》《海牙公约》《东京公约》《中华人民共

和国民用航空法》《中华人民共和国治安管理处罚法》《中华人民共和国民用航空安全保卫条

例》《公共航空旅客运输飞行中安全保卫工作规则》等法律法规,防范和制止劫机、炸机以及

其他对民用航空器的一般扰乱行为和非法干扰行为,保护民用航空器及其所载人员和财产

安全。
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民航空中警察队伍的组建,为依法执行反劫机、反炸机等反恐任务提供了有力的组织保

障。它的诞生将把民航空中安全保卫工作进一步纳入法制化轨道,对维护国家安全具有重

大意义。

图1-2 空中警察

三、航空安全员职业要求

20世纪60年代以来,空防安全保卫工作显得尤为重要,航空安全员作为一个全新的职

业也随之诞生。航空安全员是专门负责民用航空器空防安全工作的专业人员。《航空安全

员合格审定规则》规定航空安全员,是指为了保证航空器及其所载人员安全,在民用航空器

上执行安全保卫任务,持有有效的航空安全员执照的人员。
根据《航空安全员合格审定规则》规定,航空安全员应当具备以下8项条件:年满18周

岁的中国公民;身体健康;男性身高1.70~1.85米,女性身高1.60~1.75米;具有高中以上文

化程度;具有良好的政治、业务素质和品行;自愿从事航空安全员工作;完成相应的训练并通

过考试考核;民航行业信用信息记录中没有严重失信行为记录。
《公共航空旅客运输飞行中安全保卫工作规则》规定,航空安全员是指为了保证航空器

及其所载人员安全,在民用航空器上执行安全保卫任务,具有航空安全员资质(航空安全员

执照)的人员。机长统一负责飞行中的安全保卫工作。航空安全员在机长的领导下,承担飞

行中安全保卫的具体工作。航空安全员属于各航空公司的职工,由航空公司依据《航空安全

员合格审定规则》所规定的条件进行招聘和送培,培训合格后经一定时间的上岗前培训以及

带飞后,正式成为一名基本合格的航空安全员。

四、航空安全员工作职责

根据《东京公约》,航空安全员的权力来自机长的授权,在机长的带领下,在民用航空器

内承担安全保卫工作,依法配备执勤器械,采取一切合法必要的措施,预防、处置机上突发的

案事件(一般扰乱行为和非法干扰行为),以确保人机安全和维护航空运输秩序。
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《公共航空旅客运输飞行中安全保卫工作规则》规定:机长统一负责飞行中的安全保卫

工作。

(一) 机长权利

机长在履行飞行中安全保卫职责时,行使下列权利。
(1)在航空器起飞前,发现未依法对航空器采取安全保卫措施的,有权拒绝起飞。
(2)对扰乱航空器内秩序,妨碍机组成员履行职责,不听劝阻的,可以要求机组成员对

行为人采取必要的管束措施,或在起飞前、降落后要求其离机。
(3)对航空器上的非法干扰行为等严重危害飞行安全的行为,可以要求机组成员启动

相应处置程序,采取必要的制止、制服措施。
(4)处置航空器上的扰乱行为或者非法干扰行为,必要时请求旅客协助。
(5)在航空器上出现扰乱行为或者非法干扰行为等严重危害飞行安全行为时,根据需

要改变原定飞行计划或对航空器做出适当处置。
航空安全员在机长领导下,承担飞行中安全保卫的具体工作。机组其他成员应当协助

机长、航空安全员共同做好飞行中安全保卫工作。

(二) 航空安全员职责

(1)按照分工对航空器驾驶舱和客舱实施安保检查(图1-3)。

图1-3 安保检查

(2)根据安全保卫工作需要查验旅客及机组成员以外的工作人员的登机凭证。
(3)制止未经授权的人员或物品进入驾驶舱或客舱。
(4)对扰乱航空器内秩序或妨碍机组成员履行职责,且不听劝阻的,采取必要的管束措

施,或在起飞前、降落后要求其离机。
(5)对严重危害飞行安全的行为,采取必要的措施。
(6)实施运输携带武器人员、押解犯罪嫌疑人、遣返人员等任务的飞行中安保措施。
(7)法律、行政法规和规章规定的其他职责。
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第三节 航空安全员的职业体能要求

习近平总书记说:“民航安全关乎国家安全。”航空安全员的主要职责是维护客舱秩序,
确保空防安全。但随着当前国际矛盾加剧,民用航空器和机场一直是恐怖袭击的重要目标,
作为空防安全最后一道防线,航空安全员工作职责对体能有较为严格的要求。

一、生理需求

(1)航空安全员的工作环境较为特殊,主要在狭小的航空器客舱,客舱空间狭小压抑,
内部干燥缺氧,长时间工作疲劳度远远超出地面环境,特殊环境对航空安全员的身体机能提

出严峻的要求。航空安全员工作职责是维护客舱秩序确保空防安全,狭小的空间不利于战

术优势的发挥,因此对处置突发事件的身体能力需要更高的要求。
(2)航空安全员的工作时间较为特殊。工作时间由航班起飞时间所决定,每天航线不同

因此工作时间也不固定。同时,不同航线也存在时差,更容易导致生活作息不规律。长期作息

不规律容易造成生物钟的紊乱,容易产生疲劳感,久而久之导致疲劳积累。航空安全员日常任

务主要是对机舱实施隐蔽性监控,需要持续保持注意力高度集中,且在工作时间不允许睡觉、
看报纸、使用电子设备等容易分散行为注意力的行为,因此对体能耐力有较高的要求。

(3)航空安全员对形象气质有较高要求。由于航空运输企业对航空安全员身体形态、
形象气质都有严格要求,良好的体能素质不仅可以保持健硕匀称的体型,还可以具有较好的

精神气质。因此空勤人员每年体检对体重都有一定要求,航空安全员初任、定期训练对体质

指数(bodymassindex,BMI)也有严格要求。

二、生物力学需求

航空安全员的主要职责是维护客舱秩序,保障空防安全。在航空器飞行过程中,避免有

扰乱客舱秩序和干扰飞行安全的“两扰”事件的发生,并在紧急的情况下做出必要的处置,确
保空防安全和飞行正常。

航空安全员岗前须经过480小时以上专业的初任训练以及严格的考核,完成所有的培

训并且通过考核才能上岗执勤,完成岗前训练考核需要具有良好的身体素质。进入岗位后,
航空安全员一般是1~2人执勤,在机上发生一般扰乱和非法干扰行为时,航空安全保卫人

员须亮明身份进行处置,并且无法短时间内获得地面力量支援,所以在这样未知、复杂、严峻

的工作挑战中必须有过硬的身体素质、稳定的心理状态和过强的技能水平。
由于民用航空器一直是恐怖主义袭击的重要目标,航空安全员应对处置非法干扰事件

时,甚至肩负一定的反恐职能(图1-4),因此需要不断提升客舱制敌术、狭小空间格斗技术、
突发紧急现场控制及特种装备使用等方面的训练。

三、负重需求

(一) 物质负重

航空安全员肩负维护客舱秩序和空防安全的工作职责。客舱环境狭小,在很难进行战
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图1-4 客舱制敌

术配合的情况下,处置客舱突发事件需要绝对的力量,在快速制服时采取绝对力量压制才能

取得快速制胜的效果,绝对压制的前提是对抗双方力量的悬殊,需要绝对力量,因此航空安

全员需要通过负重训练来提高自身力量素质(图1-5)。

图1-5 力量训练

《公共航空旅客运输飞行中安全保卫工作规则》规定,航空安全员也是机组成员的一员。
因此在航空器遇险机上紧急救助时,在维护客舱秩序的同时,也应当协助客舱乘务组开展机

上救助、紧急撤离等工作,需要具有负重能力。

(二) 精神负重

航空安全员安保工作强度较大,工作环境空间小(图1-6),工作时间要求注意力高度集

中,容易产生生理上或心理上的疲劳。同时由于国际局势并不稳定,安全形势依然非常严

峻,航空器、民用机场一直是恐怖袭击的重要目标,所以对安全保卫工作提出了很高的要求。
在预先准备阶段、直接准备阶段、飞行实施以及航后阶段的整个流程中,飞机上的航空安全

员都肩负着重要的责任与使命。在飞行的过程中,由于工作环境的密闭性、接触人群的复杂

性以及工作流程要求、旅客投诉等压力导致航空安全员的精神压力非常大,非常容易产生疲
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劳、烦躁的心理状态,久而久之对身心健康都有影响。所以,可以通过一些抗疲劳训练、心理

辅导来缓解航空安全员的精神负重。

图1-6 航空安全员工作环境

四、职业激励

《公共航空旅客运输飞行中安全保卫工作规则》规定,公共航空运输企业应当建立航空

安全员技术等级制度,对航空安全员实行技术等级管理,技术等级和小时费收入挂钩。目前

航司对安全员实施技术等级管理时一般会从业务技能、日常管理、职业素养、运行勤务等维

度进行考评,其中体能作为业务技能考核的重要组成部分,直接影响技术等级和工资收入。
良好的身体素质有利于岗位晋升。以国内某航司为例,空保人员个人绩效管理规程内

容包含“航班勤务管理规程”“日常管理规程”“业务能力规程”“培训质量管理规程”“职业素

养规程”5项内容。其中,第三项业务能力规程是指对各技术岗位等级空保人员每年度年终

日常训练考核(业务技术考核)的考核评估、第四项培训质量管理规程是指对各技术岗位等

级空保人员业务训练、线上培训表现进行评估。以上两个维度均涉及体能和训练质量。
根据某航司《空保专业技术岗位管理规定》,每年度绩效考核结果将进行排名,人力资源

部根据各等级空保人员中排名末位10%者,降技术岗位等级一级(如为一级空保人员的,推
迟晋升一年),不同的专业技术等级收入会有5%~10%的差距。

因此良好的体能素质不仅是航空安全员工作职责的需求,也将有利于航空安全员的岗

位晋升和未来职业发展。

第四节 航空安全员工作环境与身心状态

航空器客舱环境下,高空、缺氧、低压、狭小空间都将给航空安全员生理、心理带来一定

的影响。时差影响、极地辐射、作息不规律、训练不科学等工作状态也将给安全员身体机能

带来负面作用,从而影响制约航空安全员的职业发展。
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