
知识目标:
 

1.理解财务共享的内涵,掌握财务共享的实质及定位;

2.了解财务共享服务中心的模式;

3.掌握财务共享服务中心创建步骤。
能力目标:

 

1.能够运用五要素分析法,进行财务共享服务中心选址决策;

2.能够构建财务共享服务中心,并进行运行测试;

3.能够完成财务共享服务中心的初始设置,包括创建财务共享服务中心、设置委托关系、
配置作业组工作、配置作业组用户及配置提取规则。

素养目标:
 

1.培养创新创业意识;

2.培养良好的沟通能力、团队协作精神。
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有一个装扮得像魔术师的陌生人来到村庄,他向村庄里的妇人们说:“我有一颗汤石,如果

将它放入沸腾的水中,会立刻变出美味的汤,我现在就煮给大家喝。”有人找来一口大锅,有人

提来了水,并且架上炉子和木材,陌生人就在广场煮了起来。他很小心地把汤石放入滚烫的锅

中,然后用汤匙尝了一口,兴奋地说:“太美味了! 如果再加入一点儿洋葱就更好了。”立刻有

人冲回家拿了一堆洋葱。陌生人又尝了一口:“太棒了! 如果再放些肉片就更香了。”又有

一位妇人快速回家端了一盘肉来。“再有一些蔬菜就完美无缺了。”陌生人又建议道。在陌

生人的指挥下,有人拿了盐,有人拿了酱油,也有人捧了其他材料,当大家一人一碗蹲在那

里享用时,他们发现这真是天底下最美味的汤。这则材料说明了什么?
 

结合实际,谈谈如何创

建高效的团队。
通过以上案例,深刻认识团队的重要性,培养团队协作精神。

任务一 认知财务共享服务

任务导析

1.任务描述

在日常生活中,共享单车、共享充电宝已十分常见,甚至共享汽车也出现了。随着互联网

技术的发展,共享服务在生活中随处可见,为人们的日常生活提供了诸多便利。那么,大家了

解在财会领域出现的“黑科技”———财务共享吗?

2.任务分析

(1)
 

通过身边的实例了解共享服务。
(2)

 

通过学习,理解财务共享的内涵、实质,以及财务共享服务中心的定位。
(3)

 

通过学习,了解财务共享服务中心的模式。

知识储备

一、
 

财务共享的内涵

1.财务共享的概念

共享服务=以客户为中心+服务收费商业经营

———芭芭拉·奎因《分享服务:挖掘公司财富》,1998

微课:认知
财务共享

共享服务是一种将一部分现有的经营职能(business
 

function)集中到一

个新的半自主的业务单元的合作战略,设有专门的管理机构,目的是提高效

率、创造价值、节约成本以及提高对母公司内部客户的服务质量。
———布莱恩·伯杰伦《服务共享精神》,2004

财务共享服务是集团企业将分散在各成员单元的同质化、重复性和易于

标准化的财务工作剥离出来进行集中处理,这个集中处理的组织叫作财务共享服务中心。
简单地讲,财务共享服务中心就是把成员单位的部分财务工作抽取出来集中处理,为成员
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单位提供财务相关服务,如图1-1所示。
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图1-1 财务共享前后对比

2.财务共享的实质

财务共享是依托信息技术,以财务业务流程处理为基础,以优化组织结构、规范工作流程、
提升管理效率、降低运营成本和创造服务价值为目的,将不同地域、不同法人、同一时间范围内

的会计业务集中到一个平台来统一报账、核算和报告,从而保证会计记录和报告的标准规范和

结构统一。
财务共享服务的具体做法是对财务数据的采集、处理、应用责任清晰地进行区分。
(1)

 

采集:通过业财系统集成与报账实现源数据的质量责任归属,数据采集自业务发生部门。
(2)

 

处理:财务共享服务中心记账、审核,形成定制财务报告,并对这些财务数据的质量负责。
(3)

 

应用:财务管理岗位在财务决策分析中调用各类数据(包括财务共享服务中心提供的

数据),并对其分析结论负责。

3.财务共享服务中心的定位

财务共享服务中心(financial
 

shared
 

service
 

center,FSSC)是集团的财务服务平台,是各成员

单位的会计业务运作中心、财务管理中心和服务中心。财务共享服务中心的定位如图1-2所示。
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图1-2 财务共享服务中心的定位
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二、
 

财务共享服务中心的模式

财务共享服务中心建设是一次财务变革,建设难度大、风险高。不同企业根据不同的管理

基础、业务重点、行业特点及风险偏好选择不同模式的财务共享服务中心。

1.单中心模式 业态模式

(1)
 

定义:按照不同产业细分财务共享服务中心,负责本产业单位财务共享业务处理。单

中心模式 业态模式如图1-3所示。
(2)

 

适用条件:集团多业态并存,且每种业态内的业务单位多。
(3)

 

优点:可以根据产业单位的业务特点进行体系定义,体现产业业态的特点。

%!���SSC

�!��SSC -!J
SSC

-!K�
SSC

��U��U����

图1-3 单中心模式 业态模式

2.单中心模式 区域模式

(1)
 

定义:在区域内设置共享服务中心,负责该区域不同产业单位财务共享业务处理。不

同范围的单中心模式 区域模式如图1-4和图1-5所示。
(2)

 

适用条件:集团规模大,区域内可服务的单位多。
(3)

 

优点:距离服务对象较近,业务处理响应快,便于沟通交流。
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图1-4 单中心模式 区域(国家)模式

   

�
U,��U����

��2

��1 ��3

�
��

图1-5 单中心模式 区域(省、市)模式

3.在总部财务部下设立一个财务共享服务中心

(1)
 

定义:在集团总部财务部下,设立一个财务共享服务中心,如图1-6所示。
(2)

 

优点:财务管理权限比较集中,便于与下属企业财务协同,政策执行力度强。
(3)

 

缺点:对多种业态管理需求没有针对性。

4.多中心模式

(1)
 

定义:在各集团财务部下按业态建立财务共享服务中心,如图1-7所示。
(2)

 

优点:多种业态针对性强,贴近客户,便于进行专业服务和业务监督。
(3)

 

缺点:财务管理权限分散,多个财务共享服务中心协同性差。
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图1-6 在总部财务部下设立一个财务共享服务中心
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图1-7 多中心模式

团队讨论
1.描述身边有哪些共享服务?

2.财务共享的内涵和实质是什么?

知识检测

文档:认知财务共享服务练习题

评价反馈
完成任务后,由任课教师与小组成员共同完成学习评价,评价标准如表1-1所示。
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表1-1 任务一评价标准

序号 评
 

价
 

条
 

目 分值权重 评
 

分
 

标
 

准

1 描述共享服务 20 每组至少描述一种共享服务

2 财务共享的内涵和实质 20 正确回答财务共享的内涵和实质

3 知识检测 60 每题20分

拓展延伸

文档:用友FSSC的“黑科技”

任务二 财务共享服务中心选址决策

任务导析

1.任务描述

(1)
 

掌握财务共享服务中心选址决策的五要素分析法。
(2)

 

对三个备选城市(郑州、大连和天津)的相关数据进行分析、评分,最终确定财务共享

服务中心选址。
(3)

 

在沙盘选址区域使用雷达图将分析结果画出来,完成财务共享服务中心选址,并将选

定城市的卡片放至沙盘盘面的相应区域。

2.任务分析

(1)
 

熟悉鸿途集团的背景资料。
(2)

 

能够运用五要素分析法,进行财务共享服务中心选址决策。

知识储备

一、
 

选址决策的五要素

1.成本因素

成本因素主要包含人力成本、交通成本、办公成本等。

2.人力资源因素

人力资源因素主要包含人员技能及知识水平、人才供给及流动性等。

3.基础设施因素

基础设施因素主要包含IT、通信设备的可靠性,通信成本,国际便利度,基础设施质量等。

4.环境因素

环境因素主要包含政府政策、发展能力、城市竞争程度与人文环境、客户群体集中度等。

5.集团管控力度因素

集团管控力度因素主要包含与总部(或区域总部)的沟通便利程度、总部(或区域总部)的发
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展战略定位等。

动画:财务共享服务中心设立

 
微课:财务共享服务中心选址

二、
 

财务共享服务中心选址决策分析表

鸿途集团财务共享服务中心选址评分表如表1-2所示。

表1-2 鸿途集团财务共享服务中心选址评分表

因素 方  向 权重 影响因子
备选城市××

数据资料来源 评分 得分

成本

人力成本:考虑当地薪资

水平、现有财务人员的搬

迁安置成本等

交通成本:考虑人员业务

沟通的往返差旅成本、单
据运输或邮寄成本等

办公成本:考虑办公固定

成本,如办公大楼购买成

本或办公室租金

7% 薪酬

(1)
 

政府相关网站

(2)
 

权威机构报告

(3)
 

招聘网站相关岗位薪

资水平

5% 房价

(1)
 

政府相关网站

(2)
 

权威机构报告

(3)
 

房屋中介公司网站

2% 铁路建设情况
(1)

 

政府相关网站

(2)
 

权威机构报告

2% 公路建设情况
(1)

 

政府相关网站

(2)
 

权威机构报告

2% 机场建设情况
(1)

 

政府相关网站

(2)
 

权威机构报告

7% 房价或房租

(1)
 

政府相关网站

(2)
 

权威机构报告

(3)
 

房屋中介公司网站

人力

资源

(1)
 

人 员 技 能 及 知 识 水

平:可 通 过 市 场 调 查、公
开数据等渠道获得相关

信息;
(2)

 

人 才 供 给 及 流 动 性

等:人才供给不足或人员

流动 性 大 会 造 成
 

FSSC
 

用人困难。例如,强生在

苏州建立FSSC
 

时就曾因

为人员招聘困难,严重影

响其业务的开展

3% 财务培训机构数量
(1)

 

政府相关网站

(2)
 

权威机构报告

10% 财经类院校数量
(1)

 

政府相关网站

(2)
 

权威机构报告

2% 城市人口数量
(1)

 

政府相关网站

(2)
 

权威机构报告
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续表

因素 方  向 权重 影响因子
备选城市××

数据资料来源 评分 得分

基础

设施

(1)
 

IT、通信设备的可靠

性:FSSC
 

的有效运营非

常依赖强大技术的支撑,
这就要 求 畅 通、安 全、稳
定的主干网络;
(2)

 

通信成本:较高的通

信成 本 会 抬 高
 

FSSC
 

的

运营成本,尤其是在一些

通信网络不发达的地区

国际便利度:与国外市场

联系是否方便,这是众多

有海外业务的公司需要

考虑的因素

基础设施质量:考虑当地

的高校、医疗及其他配套

设施的发展情况

8%
是否为5G试点

城市

(1)
 

政府相关网站

(2)
 

权威机构报告

(3)
 

设备服务商报告

2%
是 否 为 信 息 化 试

点城市

(1)
 

政府相关网站

(2)
 

权威机构报告

(3)
 

设备服务商报告

2%
世界五百强在该城

市设立机构的数量

(1)
 

政府相关网站

(2)
 

权威机构报告

1%
吸引 外 商 投 资 的

额度

(1)
 

政府相关网站

(2)
 

权威机构报告

1% 配套的教育资源

(1)
 

政府相关网站

(2)
 

权威机构报告

(3)
 

高校官网

1% 配套的医疗资源
(1)

 

政府相关网站

(2)
 

权威机构报告

环境

政府 政 策:如 税 收 政 策、
发票管理政策、数据安全

要求等

(1)
 

发展能力:如市场潜

力,部分跨国企业选择将

其FSSC建立在中国,就
是看重中国巨大的市场

容量;
(2)

 

城市竞争程度与人文

环境:在 竞 争 较 为 激 烈、
压力比较大的城市,人员

的稳定性会受到影响

客户群体集中度:目标市

场区域

4%

税 收 及 优 惠 政 策

(购 买 土 地、引 进

人才、购房等)

(1)
 

政府相关网站

(2)
 

权威机构报告

4%

所 在 城 市 政 府 政

策是否支持金融、
生产服务业发展

“十四五”规划

4% 城市发展能力
(1)

 

政府相关网站

(2)
 

权威机构报告

3%
是 否 有 目 标 客 户

群体

(1)
 

政府相关网站

(2)
 

权威机构报告
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续表

因素 方  向 权重 影响因子
备选城市××

数据资料来源 评分 得分

集团管

控力度

与总部(或区域总部)的
沟通便利程度

20% 总部所在地

总部(或区域总部)的发

展战略定位
10%

主管单位所在地/
创始 人 祖 籍 所 在

地/客户所在地

团队讨论
1.财务共享服务中心选址时要考虑哪些因素?

2.如何收集备选城市的资料?

操作指导
根据鸿途集团的发展规划,鸿途集团的业务主要集中在我国中部地区和辽宁省。因此,集

团初选了郑州、大连和天津三个候选地点。
(1)

 

每个小组的战略规划区负责人登录教学平台,在“快捷入口”→“下载中心”→xlsx处

下载财务共享服务中心选址评分表模板。
(2)

 

团队根据收集的三个候选地点的相关信息,在财务共享服务中心选址评分表中进行

分析和评分。
(3)

 

在财务共享服务中心选址评分表中,在沙盘选址区域使用雷达图将分析结果画出来,
完成财务共享服务中心选址,并将选定城市的卡片放至沙盘盘面的相应区域。

评价反馈
完成任务后,由任课教师与小组成员共同完成学习评价,评价标准如表1-3所示。

表1-3 任务二评价标准

序号 评
 

价
 

条
 

目 分值权重 评
 

分
 

标
 

准

1 财务共享服务中心选址评分表 50

收集资料充分,计20分;
根据资料分析,正确填写财务共享服务中心选

址评分表,计30分

2 沙盘盘面摆盘 50 每错一处扣10分

拓展延伸
还可以选择哪些城市建设财务共享服务中心呢?
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任务三 财务共享服务中心初始配置

任务导析

1.任务描述

鸿途集团采用财务共享平台对企业的业务、财务、税务和资金等相关业务流程及管理流程

进行统一管理。为了确保平台数据的安全性,需要根据员工岗位职责和权限,将平台用户划分

为不同的角色、授予不同的权限。这些角色与权限需要在平台中预置,使用原始凭证相关单据

需要开启哪些模块,也需要预置。系统预置角色及业务对应单据类型如表1-4和表1-5所示。

表1-4 系统预置角色

用户

编码

用户

名称
组织 一级部门

二级

部门
角 色 职

 

责
 

简
 

要

z0××001 张春艳
财务共享

服务中心
采购核算处 应付初审岗角色

审核成本类单据及自动生

成会计凭证等

z0××002 王希
财务共享

服务中心
销售核算处 应收审核岗角色

审核收入类单据及自动生

成记账凭证等

z0××003 龚紫琪
财务共享

服务中心
费用资产处 费用初审岗角色 初审费用类单据等

z0××004 郑云琪
财务共享

服务中心
总账成本处 总账主管岗角色

审核记账凭证,总账业务

处理等

z0××005 贾萌
财务共享

服务中心
资金结算处 中心出纳岗角色 结算、确认收付款等

z0××006 丁军
财务共享

服务中心
运营管理处 档案综合岗角色

审核合同及档案存档、管
理等

z0××007 刘飞
财务共享

服务中心
费用资产处 资产核算岗角色 负责资产类业务核算等

z0××008 李兆林
财务共享

服务中心
采购核算处 应付复核岗角色 复核成本类单据等

z0××009 刘涛
财务共享

服务中心
费用资产处 费用复核岗角色 复核费用类单据等

z0××031 谭定珍 成员单位

z0××032 杨天波 成员单位

综合办公室 办公室

综合办公室专员

角色

负责固定资产实物管理、
会议统筹安排及发起相关

业务单据流程等

综合办公室经理

角色

审批固定资产采购、会议

安排及相关业务单据等
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续表

用户

编码

用户

名称
组织 一级部门

二级

部门
角 色 职

 

责
 

简
 

要

z0××033 王玉兰 成员单位

z0××034 王彬 成员单位

财务处
财务处

办公室

业务财务角色

签订资金类合同,依据业

务现状生成收支类、资金

类单据等

财务经理角色
审批资金类合同、收支类

与资金类单据等

z0××035 范海亮 成员单位

z0××036 常松 成员单位

z0××037 罗成 成员单位

供应处

供应处

办公室

仓库

采购员角色
负责各类原材料的采购及

发起相关业务单据流程等

采购经理角色
审批各类原材料的采购及

发起相关业务单据等

仓管员角色
负责 各 类 原 材 料 采 购 到

货、入库等

z0××038 李军 成员单位

z0××039 王燕 成员单位

销售处

销售

服务

办公室

销售员角色

负责各类产成品、其他商

品的销售及发起相关业务

单据流程等

销售经理角色

审批各类产成品、其他商

品的销售及发起相关业务

单据等

z0××040 陈岩 成员单位 质控处 物检组 质检员角色
负责各类原材料的到货检

验等

z0××041 郭小明
鸿途 集 团

公司
结算中心

结 算 中 心 主 任

角色
稽核资金类单据、账目等

z0××042 刘志高
鸿途 集 团

公司
结算中心 资金审核岗角色

审核 资 金 拨 付,账 实 核

对等

z0××043 曲宁
鸿途 集 团

公司
结算中心 资金结算岗角色

负责成员单位资金归集、
拨付指令等

z0××044 李玉
鸿途 集 团

公司
总账成本处

财务共享服务中

心作业组长
作业效率管理

z0××045 张强
鸿途 集 团

公司
运营管理处

财务共享服务中

心运营管理角色
质量管理

z0××046 刘金涛 成员单位 董事会 总经理角色
审批公司各类授权范围内

业务

z0××996 智能审核
鸿途 集 团

公司
费用资产处 智能审核岗角色 自动审批单据
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续表

用户

编码

用户

名称
组织 一级部门

二级

部门
角 色 职

 

责
 

简
 

要

z0××998 李杰
鸿途 集 团

公司
运营管理处 全权用户角色 进行全部功能菜单检查

z0××999 郑鸿
鸿途 集 团

公司
运营管理处 集团管理员角色 负责系统配置等工作

  说明:××代表组别,如鸿途集团水泥公司25的应付初审岗用户编码是z025001,登录NC
 

Cloud时用户名需填写表1-4
中的用户编码,密码默认是qwe123。

表1-5 业务对应单据类型

业 务 单
 

据
 

类
 

型 单据用途说明

档案综合类

业务

供应商申请单 新增供应商申请,审批通过后系统中即会增加该供应商信息

供应商银行账号申请单 新增供应商银行账号,以供后续向该供应商支付款项使用

付款合同 根据合同事项生成的记录付款相关信息的合同内容

收款合同 根据合同事项生成的记录收款相关信息的合同内容

付款类业务

付款申请 付款前的申请,一般用于专项款项支付的事前申请

应付单
一般采购发票到了以后会形成企业对外部的应付义务,该单据

审批通过后一般会生成应付账款的会计分录

付款单
一般支付应付的款项或预付供应商的款项时,使用该单据进行

审批

费用类业务

费用申请单 对费用的事前申请,一般用于专项费用的申请,专款专用

费用预提单 对预提类费用的申请与审批

主借款单 一般用于员工借款或对公业务借款

主报销单 一般用于费用报销的填报与审批

结算类业务

划账结算 一般用于一个单位不同账户之前的转账

主收款结算单 对于主营业务外的收款业务填报与审批

主付款结算单 对于主营业务外的付款业务填报与审批

资产类业务

资产变动 固定资产变动事项记录与审批

资产报废 固定资产报废事项记录与审批

资产减少 固定资产减少业务填报与审批

新增资产审批单
固定资产新增业务记录与审批,审批通过后,可根据该单据进

行固定资产卡片的新增
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续表

业 务 单
 

据
 

类
 

型 单据用途说明

销售收款类

业务

应收单
销售商品后,形成企业对外部的应收的权利,该单据审批通过

后一般会生成应收账款和收入相关的会计分录

收款单
一般收到应收的款项或预收客户的款项时,使用该单据进行

审批

总账类业务 通用凭证单 该单据一般用于总账共享转账类或其他特殊事项的凭证

其他 自定义单据
其他没有枚举的业务单据,可通过该单据进行审批并纳入共享

审核

  注:交易类型不选默认为单据类型下的全部交易类型。

2.任务分析

(1)
 

以集团管理员角色上岗进行系统设置。
(2)

 

进行FSSC构建配置。这个步骤主要由五个环节构成,分别是创建财务共享服务中

心、设置委托关系、配置作业组工作、配置作业组用户及配置提取规则。

知识储备

一、
 

组织结构规划

财务共享组织结构主要分为基于职能的结构设置、基于客户/服务的结构设置、组合式结构

设置三种。企业需要结合财务共享服务中心的模式,规划财务共享服务中心的定位与结构。

1.基于职能的结构设置

企业根据岗位职能来设置财务共享服务中心作业组,如应收会计组、应付会计组、总账会

计组等。

2.基于客户/服务的结构设置

企业根据为客户提供服务所覆盖的领域来设置财务共享服务中心作业组,如“×××地区

组”“×××客户组”等。

3.组合式结构设置

企业综合考虑职能和客户服务因素来设置财务共享服务中心作业组。
三种组织结构的优缺点如图1-8所示。

二、
 

职责调整

在基于财务共享的财务组织向三种财务组织转换后,势必要对相关岗位和职责进行调整,
 

即依据三种财务组织转型,明确划分战略财务、业务财务与共享财务职能的边界。

1.战略财务

集团财务部作为战略财务负责集团运营监控和决策支持,行使对下属企业的财务管理职

能,包括制定和监督财务会计政策,支撑集团投资决策,进行风险控制,完成集团税务筹划、全
面预算、成本统筹管理等管控型、专家型财务工作。

2.业务财务

各业务板块或业务单元的财务部门作为业务财务参与业务全过程,作为业务前端合作伙
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图1-8 三种组织结构的优缺点

伴及时发现经营问题,基于财务角度对业务过程进行支持和控制,承担业财融合职责。其中,
总部财务部门受集团财务领导,负责本公司及下属分支机构一般财务监督、成本费用审核、总
部纳税筹划、经营财务分析与决策支持;分支机构财务部负责财务业务监督控制、决策支撑和

高附加值的运营管控型及现场型财务工作。

3.共享财务

财务共享服务中心负责集团各公司及分支机构的会计基础核算、费用与资金结算等规模

性、重复性、可标准化处理的财务工作。共享财务要做到专业化、标准化、流程化、集约化。

三、
 

财务共享“人员三定”

“人员三定”是指建立财务共享服务中心后,集团财务部和分支机构财务部所有人员定责、
定岗、定编。

1.定责

将从事标准化工作的会计核算人员调整到财务共享服务中心,将财务核算工作和财务管

理工作分开,使会计核算工作集中后按专业岗位进行分工作业,实现由财务共享服务中心集中

处理基础性核算服务,有效控制成本与风险。

微课:财务组织
体系设置

2.定岗

集团财务部、原板块及业务单位财务部的岗位中,如果职责保留则岗位

保留,否则取消相应岗位,人员转岗。

3.定编

财务共享服务中心岗位人员配置测算方法有三种:业务分析法、对标评

测法与数据测算法。

四、
 

财务共享服务中心配置提取规则

1.提取方式

对作业人员提取任务时的控制方式如下。
(1)

 

不限制提取:作业人员可以无限次地提取任务。
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(2)
 

处理完毕提取:作业人员必须把当前任务处理完才能提取下一次任务。
(3)

 

阈值限制:作业人员当前在手任务量不大于阈值时,可再次提取。

2.提取数量

(1)
 

每次提取任务量:作业人员每次可以提取到手的最大任务量。
(2)

 

在手任务量阈值:该字段与提取方式配合使用,当提取方式限制选择“阈值限制”的时

候,限制在手任务量必填,且必须为正整数;当提取方式限制选择其他两种方式的时候,限制在

手任务量不可用。

3.管理层级

(1)
 

共享服务组织:适用于整个共享服务中心内的所有岗位。
(2)

 

岗位:适用于该规则所包含的岗位。如果两个层级都定义了,优先匹配岗位。

▶注意:
  ①

 

一个共享服务组织只能定义一条共享服务组织层级的提取规则。

②
 

每个共享服务都必须定义相应的提取规则,当某岗位的作业人员无法匹配提取规则

时,他在作业平台将无法提取任务。

团队讨论

微课:财务
权限设置

1.构建财务共享服务中心的步骤有哪些?

2.单据类型有哪些?

操作指导

一、
 

创建财务共享服务中心

集团管理员上岗,单击“共享中心委托关系”,再单击“创建共享中心”,如图1-9所示。设

置编码为“1001+组号”、名称为“财务共享服务中心”、业务单元为“鸿途财务共享服务中心+
组号”,单击“保存”按钮。

��������
��2�U���
��������

图1-9 创建共享中心
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二、
 

设置委托关系

单击“设置委托关系”,选择“财务共享服务中心”,单击“新增”按钮。
单击“业务单元”,勾选“包含下级”,然后在“2001AK”前面打钩,单击“确定”按钮,如

图1-10所示。
勾选“费用管理”以下所有选项,单击“保存”按钮。

��������U
�E��	�3�U
&	��2001AK�
�L�I

A�U0113��
�2001AK�U��
3�24��"�U�J
0

)�	�FB0
)��>�E

图1-10 设置委托关系

三、
 

配置作业组工作

1.创建作业组

单击“配置作业组工作”,选择“财务共享服务中心”,创建作业组,如图1-11所示。
单击“新增”按钮,编码为“01”,名称为“应付组”,单击“保存”按钮,如图1-12所示。
单击“新增”按钮,编码为“02”,名称为“应收组”,单击“保存”按钮,如图1-13所示。
单击“新增”按钮,编码为“03”,名称为“费用组”,单击“保存”按钮,如图1-14所示。

E��B��������

�����	U
����3�
���3��B*3����
4	3��B�3�

图1-11 创建作业组
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图1-12 创建应付组
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图1-13 创建应收组
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图1-14 创建费用组
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单击“新增”按钮,编码为“04”,名称为“档案综合组”,单击“保存”按钮,如图1-15所示。
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图1-15 创建档案综合组

单击“新增”按钮,编码为“05”,名称为“资产组”,单击“保存”按钮,如图1-16所示。
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图1-16 创建资产组

新增应付组编码为“0101”的“应付初审岗”、编码为“0102”的“应付复核岗”,新增应收组编

码为“0201”的“应收初审岗”,单击“保存”按钮(见图1-12、图1-13)。
新增费用组编码为“0301”的“费用初审岗”、编码为“0302”的“费用复审岗”(见图1-14)。
新增综合档案组编码为“0401”的“档案综合初审岗”(见图1-15)。

2.设置作业组规则

(1)
 

设置规则名称,在作业组后面加上“规则”二字即可。
(2)

 

设置共享环节。如果是单级审核或两级审核的初审作业组,则共享环节选“共享审

核”;如果是复审作业组,则共享环节选“共享复核”。
(3)

 

设置单据类型。
 

鸿途集团单据类型如表1-6所示。
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表1-6 鸿途集团单据类型

作 业 组 单
 

据
 

类
 

型 作 业 组 单
 

据
 

类
 

型

应付组

应收组

应付单

付款单

主付款结算单

应收单

收款单

主收款结算单

费用组

档案综合组

资产组

主报销单

收款合同

付款合同

供应商申请单

新增资产审批单

资产变动单

(4)
 

设置交易类型和单位范围。交易类型不进行设置,即默认一个单据类型下面的全部

交易类型都交由同样的作业组处理。单位范围选择鸿途集团水泥板块的所有业务单位。

①
 

新增应付初审岗,单击“新增”按钮,规则名称填写“应付初审”,共享环节选择“共享审

核”,单据类型选择“应付单”“付款单”“主付款结算”,单位范围选择“包含下级”“全选”,单击

“确定”按钮。

②
 

新增应付复核岗,单击“新增”按钮,规则名称填写“应付复核”,共享环节选择“共享复

核”,单据类型选择“应付单”“付款单”“主付款结算单”,单位范围选择“包含下级”“全选”,单击

“确定”按钮,如图1-17所示。
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图1-17 新增应付复核岗

▶注意:
  一般只增加应付审核环节即可,不用增加共享复核环节,在后面系统预置的流程(工作

流)中也只是预置了共享审核。但是,如果后面的工作流程要增加应付复核环节,则在配置

作业组时就需加上复核环节。如果配置了应付复核环节,则选中应付组后会显示应付复核

和应付审核两个规则。
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③
 

新增费用初审岗,规则名称填写“费用初审”,共享环节选择“共享审核”,单据类型选择

“主报销单”,单位范围选择“包含下级”“全选”,单击“确定”按钮。

④
 

新增费用复核岗,规则名称填写“费用复核”,共享环节选择“共享复核”,单据类型选择

“主报销单”,单位范围选择“包含下级”“全选”,单击“确定”按钮,如图1-18所示。
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图1-18 新增费用复核岗

四、
 

配置作业组用户

(1)
 

配置作业组用户,选择“财务共享服务中心”。
(2)

 

增加应付初审岗,单击“+组员”,选择“张春艳”,单击“确定”按钮,如图1-19所示。
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图1-19 配置作业组用户

(3)
 

应付复核岗组员选择“李兆林”。
(4)

 

应收初审岗组员选择“王希”。
(5)

 

费用初审岗组员选择“龚紫琪”。
(6)

 

费用复核岗组员选择“刘涛”。
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(7)
 

档案综合初审岗组员选择“丁军”。
(8)

 

应付组、应收组、费用组、档案综合组组长选择“李玉”。
如果组长、组员添加错误,选中有问题的一行,然后单击“修改”按钮,单击有问题的组

长或组员,即可移至下方的已选框中,删除后单击“保存”按钮,
 

如图1-20和图1-21所示。

��3J�3	#�JAU
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图1-20 修改作业组用户(1)
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图1-21 修改作业组用户(2)

操作视频:
财务权限
设置操作

五、
 

配置提取规则

单击“配置提取规则”,选择“财务共享服务中心”。单击“新增”按钮,新增

提取规则编码为“011”,名称为“鸿途财务共享服务中心11提取规则”,提取方式

为“处理完毕后提取”,每次提取数量为“1”,其他内容默认即可,检查无误后单

击“保存”按钮,如图1-22所示。
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图1-22 配置提取规则
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评价反馈
完成任务后,由任课教师与小组成员共同完成学习评价,评价标准如表1-7所示。

表1-7 任务三评价标准

序 号 评
 

价
 

条
 

目 分值权重 评
 

分
 

标
 

准

1 创建财务共享服务中心 15 根据实际操作情况打分

2 设置委托关系 20 根据实际操作情况打分

3 配置作业组工作 30
根据实际操作情况打分,其中创建作业组

15分,设置作业组规则15分

4 配置作业组用户 20 根据实际操作情况打分

5 配置提取规则 15 根据实际操作情况打分

拓展延伸
根据鸿途集团的资料,思考哪些工作任务可以放到财务共享服务中心。


